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4° ENCONTRO DOS GESTORES HOSPITALARES DE GOIAS

IMPULSIONA DEBATE SOBRE TECNOLOGIA E INOVACAO

QUALIFICACAO DE DADOS EM SAUDE

Entrevista com Danielle Perdigao




PALAVRA DO PRESIDENTE AHEG

UMA JORNADA
DE INOVACAOE
QUALIFICACAO

Inovacao e Qualificacdo sao as palavras-chave desta edicao da
Revista da AHEG. Nos meses de julho e agosto, esses dois temas esti-
veram em evidéncia, marcando presenca em discussoes e eventos
que participamos e promovemaos.

A 152 Convencao Brasileira de Hospitais foi um deles. Com o tema
central “A Jornada pela Qualificacdo da Rede Hospitalar Brasileira” o
evento trouxe o que ha de mais atual nos debates sobre o aprimora-
mento do Setor Salde, inclusive com palestra da coordenadora do
Departamento de Qualificacao da AHEG, Juliana Oliveira, sobre “Ges-
tao Interativa e Avaliacao Estruturada: Caminhos Inovadores para a
Qualificacao em Saude”

Em nosso 4° Encontro dos Gestores Hospitalares de Goids, mergu-
lhamos no universo da “Tecnologia Aplicada a Gestao Hospitalar”. Por
meio de palestras e bate-papo, exploramos os impactos da transfor-
macao digital no setor hospitalar e discutimos como solucdes inova-
doras e integradas podem otimizar a eficiéncia e a gestao das institui-
coes de saude.

Complementando o tema, esta edicao traz ainda uma entrevista
com a consultora em salde Danielle Perdigao. Ela detalha como o uso
qualificado e estratégico de dados pode impactar praticamente todas
as areas da gestao hospitalar, ao mesmo tempo em que explora 0s
desafios inerentes a esse processo.

A AHEG esta comprometida em ser uma ponte para 0 avan¢o da
salde em Goids. Continuaremos a promover discussoes e a disseminar

conhecimento para manter nossos gestores
e hospitais sempre preparados para os desa-
flos e inovacoes do setor.

Uma otima leitura a todos!

Dr. Adelvanio Francisco Morato

Presidente da AHEG
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AHEG marca presenca estratégica
na 152 Convencao Brasileira de
Hospitais em Florianépolis (SC)

Evento foi realizado no final de julho e debateu as demandas atuais do setor
hospitalar nacional, contando inclusive com uma palestra da coordenadora
do Departamento de Qualificacdo da AHEG

Realizada em Florianopolis (5C) nos dias 24 e 25 de julho, a 152 Convencao
Brasileira de Hospitais (CBH) reuniu gestores hospitalares, liderancas institucio-
Nais e governamentais, além de empresas lideres em tecnologia e inovagao em
servicos de saude, para debater "A Jornada pela Qualificacao da Rede Hospi-
talar Brasileira’, tema central desta edicao. O evento foi promovido pela Fede-
racao Brasileira de Hospitais (FBH) em parceria com a Associacao de Hospitais
do Estado de Santa Catarina (AHESC) e a Federacao de Hospitais e Entidades
Filantropicas de Santa Catarina (FHESC).

Com uma programacao diversificada e estratégica, a convencao propos refle-
xOes profundas sobre os rumos da saude no Brasil e no mundo, abordando trés
pilares centrais em cursos, palestras e mesas de debates: Qualificacao, Inovacao
e Sustentabilidade. Entre os destaques da programacao esteve a plenaria inter-
nacional, que abriu as discussdes com a participacao do Dr. Oscar Gaspar, presi-
dente da Associacao Portuguesa de Hospitais Privados (APHP/Portugal), que fez
uma analise do sistema europeu de salde privada, seus desafios e tendéncias.

Na mesma linha, Carlos Hiran, CEO do Accreditation Pathways Institute (Aus-
tralia), e Patricia Palomera, da IDOM (Espanha), apresentaram experiéncias das
redes europeias de referéncia para doencas raras, compartilhando solucoes
inovadoras que tém transformado o cuidado em paises de ponta. Ja a pales-
tra magna foi conduzida por Diogo Demarchi Silva, secretario de Estado da
Saude de Santa Catarina, que fez um panorama das transformacdes em curso
na salde publica brasileira e 0s caminhos para maior eficiéncia e acesso.

Esta edicao foi também marcada pela 22 edicao do Concurso de Fotogra-
fia “Retratos de Vida nos Hospitais”, que emocionou os participantes com
imagens que traduziram a esséncia da assisténcia, do cuidado e da dedica-
cao. O primeiro lugar foi para a fotografia “Refugio”, de Maria Cerqueira, do
Hospital de Santa Maria (Porto, Portugal), que retrata o ambiente hospitalar
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como um espaco de acolhimento. A Convencao foi concluida com uma
carta de encaminhamentos, com proposicoes debatidas ao longo dos dois
dias, além do anuncio da nova anfitria da 162 CBH.

Como entidade representativa dos hospitais goianos, a AHEG foi repre-
sentada na CBH 2025 por seus diretores e sua equipe técnica. A comitiva foi
composta pelo presidente, Dr. Adelvanio Francisco Morato, que também é
diretor tesoureiro da FBH; pelo tesoureiro geral, Dr. Fernando Antonio Hono-
rato da Silva Souza, também vice-presidente da FBH; pelo tesoureiro adjunto,
Macario de Magalhaes Neto; pela superintendente Marly de Assis; e pela
coordenadora do Departamento de Qualificacao, Juliana Oliveira.

Palestra

Juliana Oliveira, coordenadora do Departamento de Qualificacao da AHEG,
teve uma participacao de destaque na CBH 2025. Ela, que também integra
a equipe técnica responsavel pelo aprimoramento e pela implementacao
do Programa Qualifica FBH, ministrou uma palestra com o tema “Gestao
interativa e avaliacao estruturada: caminhos inovadores para a qualificacao
em saude” no seqgundo dia do evento.

Na ocasiao, além de abordar a qualificacao em servicos de salde, ela
apresentou o Programa Qualifica FBH, uma iniciativa da FBH que vai além
da simples avaliacao, buscando o fortalecimento do sistema de salde em
todo o Brasil. Conforme explica Juliana, o projeto modernizara e dissemi-
nara para todo o pais o programa de qualificacao que é disponibilizado
pela AHEG aos estabelecimentos de saude de Goias. O objetivo é oferecer
uma metodologia de avaliacao e qualificacao totalmente personalizada de
acordo com o perfil de cada organizacao, bem como disponibilizar ferra-
mentas de gestao de documentos e indicadores.

“A AHEG possui uma trajetéria de comprometimento com os estabeleci-
mentos de salde associados. Vinte anos atras, quando iniciou a estrutura-
cao da sua propria metodologia de avaliacdao e qualificacao para apoiar ©
desenvolvimento das organizagdes de salde associadas, nao imaginava que
devido ao grande potencial do trabalho que foi realizado no estado, teria
sua metodologia disseminada em todo o pais. Isso, em breve, podera acon-
tecer e sera disponibilizado através dessa plataforma, através da Federacao
Brasileira dos Hospitais, para promover melhorias continuas e equidade do
sistema brasileiro de salde’, ressalta.
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Inscricoes abertas para aula
virtual sobre higienizacao e
limpeza em servicos de saude

Curso promovido pela Consultoria em SCIRAS da AHEG serd realizado no
dia 25 de setembro, para médicos, enfermeiros, farmacéuticos e demais
profissionais da saude associados

A AHEG realizard mais uma aula virtual gratuita de Consultoria em Servico de
Controle de Infeccdes Relacionadas a Assisténcia a Saude (SCIRAS) no proximo
dia 25 de setembro, das 14h30 as 16h. O tema sera Higienizacao e Limpeza, um
dos assuntos mais procurados e relevantes e, portanto, recorrente na grade anual
da consultoria. A aula sera conduzida pela enfermeira Camila Lira, especialista em
Servico de Controle de Infeccao.

Segundo a Dra. Bethania de Oliveira, coordenadora do departamento de SCIRAS
da AHEG, serdo abordados protocolos e rotinas de higienizacdo nos servicos de
saude, conforme as regras e 0s manuais da Anvisa."O controle de infeccao dentro
de um servico de saude esta totalmente atrelado a um bom servico de higieni-
zacao hospitalar. Existem niveis diferentes de complexidade entre os servicos, e
assim também sao as rotinas de higienizacao, mas todos 0s servicos, mesmao 05
mais simples, tém regras a cumprir, e € sobre isso que falaremos’, detalha.
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Podem participar médicos, enfermeiros, farmacéuticos e demais profissionais de
salide associados a AHEG. E necessério se inscrever previamente pelo e-mail recep-
cao@aheg.com.br e informar nome completo, funcao, CNPJ, nome do hospital e
telefone para contato. No dia da aula, os inscritos receberao por e-mail o codigo
de acesso a videochamada, que sera realizada pela plataforma Google Meet. O
certificado de participacao sera emitido apenas para guem mantiver a camera
ligada durante toda a atividade.

Além das aulas, o departamento de SCIRAS da AHEG oferece atendimento aos
associados para o esclarecimento de duvidas relacionadas ao controle de infeccdes.
O atendimento pode ser feito presencialmente na sede ou online, as quartas e
sextas-feiras, das 14h as 15h30, mediante agendamento prévio pelo e-mail recep-
cao@aheg.com.br ou pelo telefone (62) 3093-4307, falando com a Alcione.

SCIRAS

HIGIENIZACAO E LIMPEZA
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Bethania Ferreira Camila Lira
Medica Infectologistica Enfermeira

Quinta-feira | 25 de Setembro de 2025 | 14h30

online e gratuito para associados

ASSOTIACAQ DS HMDEMTAIS DO ESTADD DE GOIAS
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GESTAO

Tecnologia e inovacao em
destaque no 42 Encontro dos
Gestores Hospitalares de Goias

Com o tema “Tecnologia aplicada a Gestdo Hospitalar’, evento
aconteceu no dia 21 de agosto com trés palestras e bate-papo

Com o objetivo de debater os impactos da transformacao digital no setor hos-
pitalar e explorar solucdes inovadoras e integradas para melhorar a eficiéncia e a
gestao, a AHEG promoveu, no dia 21 de agosto, 0 4° Encontro dos Gestores Hospi-
talares do Estado de Goigs. Com o tema“Tecnologia aplicada a Gestao Hospitalar’,
0 evento reuniu gestores, executivos e profissionais da salde na sede da entidade,
em uma programacao com trés palestras, sequidas por um momento para escla-
recer ddvidas e bate-papo.

O Encontro dos Gestores Hospitalares do Estado de Goias € um evento bimensal
promovido pela AHEG, com entrada gratuita para seus associados. Para o publico
externo, a participacao é possivel mediante o pagamento de uma taxa de RS 100,00.
Além do apoio institucional da Federacao Brasileira de Hospitais (FBH) e a organi-
zacao da Viva+ Comunicacao Editora e Eventos, esta edicao teve o patrocinio das
empresas Hospcom, Sicoob UniCentro Br, Unimed Goiania, Maéve Hospitalar, Fin-x,

EPA e Noxtec, além da associada patrocinadora Gesti — Gestao & Valor.

Gestao Conectada

As explanacdes foram abertas pela palestra de Louise Lyra, diretora de operacoes
da Noxtec, com mais de 23 anos de experiéncia em gestao de salde e tecnologia.
Com o tema“Gestao Conectada: A Nova Era da Eficiéncia Hospitalar’, ela discutiu
0s gargalos enfrentados por hospitais e as competéncias necessarias para © NOVo
gestor hospitalar. A especialista também destacou os beneficios da Inteligéncia
Artificial (IA) integrada, apresentando um dado revelado pela McKinsey Health Tech
Magazine: hospitais com IA aplicada a operacao reduzem em ate 30% o tempo de
resposta assistencial.

Além disso, Louise abordou o conceito de ecossistemas digitais na saude, que
integram solucdes, processos, dados e pessoas em tempo real, rompendo barrei-
ras entre areas e elevando a eficiéncia operacional e assistencial. Para ilustrar, ela
apresentou exemplos praticos de como essa integracao tecnoldgica gera ganhos
reais de eficiéncia e finalizou com uma mensagem poderosa: a salde Nao precisa
de mais sistemas. Precisa de sistemas que conversem entre si.
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Saude Digital Humanizada

Em seguida, Daniel Alves Vieira, fundador da EPA — Estratégia para Acao, ministrou
a palestra“Conectando Dados, Pessoas e Propositos: O Caminho da Saude Digital
Humanizada’ que focou em como a tecnologia pode ser uma aliada da humani-
Zacao e da gestao orientada por propdsito. Ele iniciou com um exemplo real: um
programa de telecuidado que, apesar de ter uma plataforma robusta e processos
bem definidos, operava com 88,4% de ociosidade. A resposta para o problema, ele
enfatizou, Ndo estava na tecnologia em si, mas na falta de conexao com as pessoas,
que enfrentavam desafios como treinamentos assincronos, acesso limitado e uma
desconexao da rotina.

O palestrante usou o caso para ressaltar que a tecnologia falha guando se esquece
das pessoas e defendeu que, para superar essas barreiras, € preciso “sair da planilha
e ir para o leito, ver o hospital com outros olhos. Ele ainda fez um paralelo com sua
experiéncia no projeto Semeadores da Alegria, revelando que essa vivéncia o ensi-
NOU a sempre buscar o rosto por tras do nimero, a equipe por tras do processo e o
alivio por tras da inovacao. Para concluir, Daniel fez um convite a reflexao, lancando
trés perguntas: Nossos dados estao gerando mais perguntas ou mais relatorios?
Nossas pessoas recebem ferramentas ou recebem apoio? Nosso propdsito esta
claro em cada clique?

Gestao Inteligente

A Ultima palestra foi com o Dr. Paulo Mattos, médico anestesiologista e diretor
técnico comercial na Fin-x, que apresentou o tema “Gestao Inteligente: O Papel da
Tecnologia para a Eficiéncia Operacional e Sustentabilidade na Jornada Cirdrgica”
Para iniciar, ele trouxe dados essenciais: aproximadamente 50% dos custos na
salde estao relacionados a procedimentos cirdrgicos, com média de ocupacao
das salas cirdrgicas de apenas 36,9% (7h as 21h) e custo fixo médio didrio de RS
6.635,00. Em sequida, o palestrante listou os principais fatores que que impactam
na rentabilidade e eficiéncia do setor e apresentou um estudo de caso sobre a
transformacao digital do processo cirlrgico.

Na sequéncia, Dr. Mattos enumerou os ganhos da transformacao da gestao hos-
pitalar com o auxilio de uma tecnologia inteligente, sem deixar de lado os desa-
flos de sua adocao. Ele encerrou sua apresentacao, reafirmando que a gestao da
mudanca é um requisito fundamental, englobando desde o envolvimento da
alta gestao e o alinhamento estratégico, passando pelo apoio de todas as areas,
capacitacao, gestao de riscos, alinhamento de expectativas, até 0 monitoramento
e acompanhamento apds a implantacao.
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JURIDICO

Hospitais associados a AHEG
garantem direito de excluir ISS da
base do PIS e da COFINS

Sentenca acatou acdo movida pela AHEG. Associados ja podem aplicar
medida de imediato nos proximaos recolhimentos

Uma decisao da Justica Federal reconheceu o direito dos hospitais associa-
dos a AHEG de excluir 0 ISS da base de calculo das contribuicdes ao PIS e a
COFINS. A sentenca julga procedente a acao judicial de numero n° 1037433-
89.2024.4.01.3500, movida pela AHEG, e representa um importante avanco
para as instituicdes do setor.

Como resultado, os associados ja podem aplicar de imediato essa exclusao nos
proximos recolhimentos — sem precisar esperar o im definitivo do processo,
ja que a tutela de urgéncia concedida no inicio do processo foi expressamente
mantida na sentenca.

Outro beneficio reconhecido é o direito a restituicao ou compensacao dos
valores pagos a maior desde 27 de agosto de 2019, os quais deverao ser atu-
alizados pela Taxa SELIC. A compensacao, no entanto, deve ocorrer apos o
transito em julgado da decisao, conforme determina o art. 170-A do Cdodigo
Tributario Nacional.

A Assessoria Juridica da AHEG, representada pelo Dr. Leonardo Rocha
Machado (OAB/GQO 26.275), esta a disposicao para fornecer orientacdes sobre
a correta aplicacao da decisao e os procedimentos administrativos necessa-
rios junto a Receita Federal.
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QUALIFICACAO

Gerenciamento de RISCO na
area da Saude

Departamento de Qualificacdo da AHEG emitiu circular sobre o tema,
ressaltando suas finalidades e resultados

O Departamento de Qualificacao da AHEG emitiu uma circular para os seus
associados, destacando a importancia e os resultados do Gerenciamento de
Risco na area da saude. O documento aponta que o gerenciamento de risco
tem a finalidade de implantar acdes preventivas, corretivas e contingenciais.
Essas acoes visam garantir a eficacia e a eficiéncia operacional, oferecendo um
servico de saude com qualidade e seguranca para o paciente. Consequente-
mente, isso contribui para o lucro e a sustentabilidade do negdcio.

A circular também menciona a Resolucao da Diretoria Colegiada (RDC) n° 36,
uma legislacao de suma importancia para as instituicdes de saude que tem por
objetivo instituir acdes para a promocao da seguranca do paciente e a melho-
ria da qualidade nos servicos de salde. No que se refere ao gerenciamento
de risco, esse documento normativo adota a seguinte definicao: “Gestao de
risco: aplicacao sistémica e continua de politicas, procedimentos, condutas e
recursos na identificacao, analise, avaliacao, comunicacao e controle de riscos
e eventos adversos que afetam a seguranca, a saude humana, a integridade
profissional, 0 meio ambiente e a imagem institucional!
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QUALIFICACAO

Por fim, o documento enumera os principais resultados do gerenciamento
de riscos na area da saude:
- Reducao e eliminacao de erros;

Aumento da qualidade;

Fortalecimento da marca da instituicao no mercado;

Prevencao e reducao de processos juridicos e indenizacoes;
Produtividade eficaz e eficiente;

Captacao e conquista de clientes externos e internos;

Gerenciamento efetivo do negécio

Reducao de custos e recursos.

Tomada de decisao mais assertiva;

Gestao proativa e preventiva.
« Sustentabilidade do negécio.

Lembrando que mais informacoes sobre o tema podem ser obtidas direta-
mente com o Departamento de Qualificacao da AHEG por meio do e-mail
qualificacaocoord@aheg.com.br ou pelo telefone (62) 3093-4307.
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EVENTOS

82 Premio Synapsis FBH de
Jornalismo destaca papel da
imprensa nha saude

Solenidade foi realizada no dia 2 de julho com edicdo especial qgue
homenageou vencedores das sete edicoes anteriores

A AHEG, por meio do seu presidente, Dr. Adelvanio Francisco Morato,
marcou presenca na edicao historica do Prémio Synapsis FBH de Jorna-
lismo, realizada no dia 2 de julho, data em que se comemora o Dia do
Hospital. A cerimdnia de entrega dos troféus e certificados aconteceu
no Auditério Nereu Ramos da Camara dos Deputados, em Brasilia, e foi
promovida pela Federacao Brasileira de Hospitais (FBH), em parceria com
a Frente Parlamentar Mista em Defesa dos Servicos de Saude.

Pela primeira vez, o Prémio Synapsis promoveu uma votac¢ao publica
para eleger as reportagens mais marcantes de cada ano, entre 0s gran-
des destaques das sete edicdes anteriores. Elas foram selecionadas pela
curadoria do prémio, com base nos seguintes critérios: impacto informa-
tivo e relevancia para o setor hospitalar; qualidade técnica e jornalistica;
contribuicao para o debate sobre saude publica e privada no Brasil; e
alcance e repercussao publica.

“Este € um prémio especial gue ha mais de uma década valoriza a con-
tribuicao da imprensa para o debate publico, a conscientizacao da socie-
dade e a melhoria dos servicos hospitalares e do sistema de saude brasi-
leiro. Nesta edicao, ainda contamos com o importante apoio do deputado
federal Pedro Westphalen, gue ¢ um defensor da valorizacao do setor
hospitalar e da imprensa especializada’, reitera Dr. Morato.

Conheca os vencedores homenageados das edi¢cdes anteriores do Pré-
mio Synapsis FBH de Jornalismo:
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EVENTOS

Primeira Edicao
Categoria Impresso — Alice Cristiny (Diario de Pernambuco)

Matéria: “Desigualdade na Saude: A Realidade das Comunidades Carentes
de Pernambuco”

Segunda Edicao

Categoria Internet — Ana Carolina Vicentin (Blog AzMina)
Matéria: “O Mito do Aborto Legal”

Terceira Edicao

Categoria Radio - Isabela Senra e Tayza Lima (Radio Alepe)
Matéria: “A vida depois da zika"

Quarta Edicao

Categoria Internet — Nayara Felizardo (The Intercept Brasil)

Matéria: "A cidade em que 0 agrotoxico glifosato contamina o leite materno
e mata até quem ainda nem nasceu”

Quinta Edicao

Categoria Internet — Juliana Contaifer de Moraes (Metrépoles)
Matéria:"Envelhecendo juntos: quando o idoso que precisa de cuidado é cuidador”
Sexta Edicao

Categoria Internet — Juliana Contaifer (Metrépoles)

Matéria: “As maes da zika abandonadas no coracao do pais”

Sétima Edicdo

Categoria Internet — Fabiana Cambricoli (Estadao)

Matéria: “Cinco anos depois, como estao as criancas com microcefalia?”
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ENTREVISTA

Danielle Perdigao destaca como
o uso inteligente de dados pode
transformar a gestao hospitalar

Consultora em Saude e Coordenadora do curso de Enfermagem da FACU-
NICAMPS, Danielle Perdigao participou do 2° Encontro dos Gestores Hos-
pitalares do Estado de Goids, realizado em 29 de abril, com a palestra “Qua-
lificacao e Uso Estratégico de Dados na Saude: Melhorando a Gestao e
Eficiéncia”. Na entrevista a seqguir, ela compartilha sua visao sobre como
0s dados podem transformar a gestao hospitalar, promovendo processos
mais inteligentes, eficientes e humanizados.

Como vocé enxerga a evolucao da coleta e do volume de dados no setor da
saude nos ultimos anos? Quais sao os principais desafios e oportunidades
que essa “explosao de dados” apresenta?

Nos ultimos anos, vivenciamos uma verdadeira transformacao digital na
saude. O volume de dados gerados por sistemas de prontudrio eletronico,
dispositivos vestiveis, aplicativos de monitoramento e registros adminis-
trativos cresceu de forma exponencial. Essa explosao de dados oferece
uma oportunidade sem precedentes de aprimorar o cuidado ao paciente,
prever riscos, personalizar tratamentos e otimizar recursos. No entanto, ela
também impde desafios complexos, como a interoperabilidade entre sis-
temas, a qualificacao dos dados, a seguranca da informacao e a formacao
de profissionais capacitados para lidar com essa nova realidade.

Em que areas da gestao hospitalar e como o uso de dados pode ser
usado de forma estratégica?

O uso estratégico de dados pode impactar praticamente todas as areas
da gestao hospitalar. Na assisténcia, é possivel monitorar indicadores de
qualidade e seguranca do paciente. Na area financeira, os dados auxiliam
na previsibilidade de custos e andlise de rentabilidade. Na gestao de recur-
sos humanos, permitem identificar gargalos e otimizar escalas. E na area
de suprimentos, ajudam a evitar desperdicios e manter estoques em niveis
ideais. O diferencial estda em transformar dados brutos em informacoes
acionaveis, ou seja, que embasem decisdes com impacto real na eficiéncia,
qualidade e sustentabilidade dos servicos.

Sabemos que ter dados nao é o suficiente; eles precisam ser de qua-
lidade. Na sua visao, quais sao os pilares para a qualificacao de dados
em saude e como garantir a acuracia, integridade e relevancia dessas



17 | REVISTA AHEG

ENTREVISTA

informacoes, considerando a complexidade dos sistemas de saude?

A qualificacdo dos dados em saude se sustenta em trés pilares fundamentais:
padronizacao, governanca e capacitacao. A padronizacao diz respeito ao uso
de terminologias clinicas uniformizadas, como CID-10, LOINC ou SNOMED.
A governanca assegura que existam processos claros para coleta, validacao,
uso e auditoria das informacoes. Ja a capacitacao garante que os profissionais
compreendam a importancia dos dados e saibam registra-los de forma ética
e correta. Considerando a complexidade dos sistemas de saude, é essencial
que os dados sejam constantemente auditados, validados por especialistas
e contextualizados a realidade local.

Como a inteligéncia artificial (IA) e o machine learning (ML) se encaixam
nesse cenario de qualificacao e uso estratégico de dados? De que forma
essas tecnologias podem amplificar o potencial dos dados na saude?

A |A e o machine learning tém o potencial de revolucionar a forma como
utilizamos os dados na saude. Elas ampliam a capacidade analitica, detectam
padroes invisiveis ao olhar humano e oferecem suporte a decisdo clinica e
gerencial. Na pratica, isso significa identificar riscos de complicacoes antes
que se manifestem, prever demanda por leitos, ou mesmo otimizar o uso de
recursos com base em dados historicos. Contudo, essas tecnologias dependem
fortemente da qualidade dos dados. Por isso, investir em dados estruturados
e confidveis é o primeiro passo para colher os beneficios da IA na saude.

Quais sao os erros mais comuns que as instituicoes de saude cometem ao
tentar qualificar seus dados? E quais os prejuizos ocasionados para esses
estabelecimentos quando os dados deixam de ser qualificados?

Um erro recorrente é acreditar gue apenas a aguisicao de um sistema
resolverd os problemas de qualificacao dos dados. Outro é delegar exclu-
sivamente a drea de Tl a responsabilidade por dados que, muitas vezes,
nascem na ponta assistencial. Também é comum negligenciar a padroni-
zacao dos registros e deixar de treinar os profissionais que alimentam os
sistemas. Quando os dados nao sao qualificados, 0s prejuizos podem ser
graves: decisdes equivocadas, indicadores distorcidos, perdas financeiras,
falhas na assisténcia e até riscos a seguranca do paciente.

Para quem quer implantar uma gestao de dados com base na tec-
nologia, quais os procedimentos necessarios?

A implantacao de uma gestao de dados eficaz deve comecar por um diag-
nostico da maturidade digital da instituicao. Em seguida, é necessario definir
um plano de acao com metas, indicadores e responsaveis. A escolha de siste-
mas deve considerar critérios de interoperabilidade, seguranca, usabilidade
e aderéncia as normas regulatorias. Paralelamente, deve-se criar uma politica
de governanca de dados e investir na formacao continuada das equipes. A
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implantacao bem-sucedida depende da combinacao entre tecnologia ade-
quada, processos bem desenhados e pessoas engajadas.

Em média, quanto tempo é necessario para a implantacao de sistemas/
softwares de gestao de dados, considerando o treinamento das equipes?

O tempo varia conforme a complexidade da instituicao, o porte do sis-
tema e o nivel de digitalizacao pré-existente. Em hospitais de médio porte,
a média para uma implantacao completa gira entre 6 a 12 meses, consi-
derando desde 0 mapeamento de processos até a estabilizacao do uso.
Esse prazo inclui etapas como customizacao do sistema, integracao com
outros bancos de dados, treinamento inicial e suporte pds-implantacao. E
importante frisar que o treinamento deve ser continuo, ja que a cultura do
dado se consolida ao longo do tempo, ndo em acdes pontuais.

Qual o papel dos profissionais de satude - médicos, enfermeiros, ges-
tores — nesse processo de cultura de dados? Como podemos capacita-los
para que se tornem nao apenas consumidores, mas também contribuin-
tes para a melhoria da qualidade e uso estratégico dos dados?

Os profissionais de salde estao no centro da cadeia de producao e uso de
dados. Sao eles que registram informacodes clinicas, interpretam indicadores
e utilizam dados para decisdes de cuidado. Para que assumam esse papel de
protagonistas, € necessario capacita-los nao apenas tecnicamente, mas tam-
bém culturalmente. Isso inclui treinamentos sobre boas praticas de registro,
sensibilizacao quanto a importancia da qualidade dos dados, e insercao dos
dados no processo decisorio cotidiano. Quando entendem o impacto que
seus registros tém, os profissionais se tornam aliados estratégicos na cons-
trucao de uma saude mais inteligente.

Com a LGPD e a crescente preocupacao com a privacidade, como
equilibrar a necessidade de coletar e usar dados com a garantia de
seguranca e confidencialidade das informacoes dos pacientes? Quais
sao as melhores praticas para a governanca de dados na saude?

O equilibrio entre uso e privacidade é possivel por meio da governanca de
dados, que deve estar ancorada na ética, na transparéncia e na seguranca da
informacao. As melhores praticas incluem: anonimizacao de dados sempre que
possivel, controle de acesso baseado em perfis, criptografia, rastreabilidade dos
acessos, e a adocao de politicas claras de consentimento e uso dos dados. A
conformidade com a LGPD nao é um obstaculo, mas uma oportunidade de
reforcar a conflanca dos pacientes na instituicao. A governanca de dados deve
ser tratada como parte integrante da estratégia de gestao.

Olhando para o futuro, quais sao as principais tendéncias em qualifi-
cacao e uso estratégico de dados na saude que devemos estar atentos?
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O que podemos esperar nos proximos 5a 10 anos?

Nos proximos anos, veremos a consolidacao de ecossistemas de dados
interconectados, com maior interoperabilidade entre instituicdes publicas
e privadas. O uso de inteligéncia artificial para predicao de eventos clinicos
serd cada vez mais presente, assim como a personalizacao de tratamen-
tos com base em dados gendmicos. A qualificacdo dos dados se tornara
um diferencial competitivo, e as instituicdes que investirem nisso estarao
mais preparadas para enfrentar crises, otimizar recursos e inovar. Também
veremaos a ascensao do paciente como protagonista do seu proprio dado,
COM mMaior acesso, controle e participacao.

Que conselho vocé daria as instituicdes de saude que desejam iniciar
ou aprimorar sua jornada na qualificacao e uso estratégico de dados?

Comecem simples, mas com propodsito. A qualificacao de dados nao é uma
corrida de velocidade, mas uma jornada de maturidade. Invistam na formacao
das pessoas, escolham parceiros tecnoldgicos confiaveis e criem uma cultura
orientada a dados. Lembrem-se: dados sao ativos estratégicos. Quando bem
utilizados, transformam a gestao, fortalecem a clinica e colocam o paciente
no centro do cuidado com mais seguranca, eficiéncia e humanidade.

"
Investir em dados

estruturados e confiaveis
€ 0 primeiro passo para
colher os beneficios da
IA na saude I
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14 de julho: Data celebra
trajetéria e contribuicao da AHEG

Associacdo conta com reconhecimento estadual e municipal por seu papel
fundamental na melhoria da assisténcia hospitalar no estado

AMHEG

ASSOCIACAC DOS HOSPITAIS DO ESTADOD DE GOIAS

14 de Julho

Dia Mundial do Hospital

& Dia da AHEG

O setor hospitalar celebrou mais um Dia Mundial do Hospital no dia 14 de
julho. A data, instituida pela Organizacao Mundial da Salde (OMS), também é
o Dia da AHEG — reconhecido oficialmente em ambito estadual e municipal.

Duas leis distintas reforcam a importancia de 14 de julho para a saude em
Goiania e em Goias: a Lei Estadual n° 22.029, proposta pelo deputado Paulo
Cezar Martins, sancionada pelo governador Ronaldo Caiado em 16 de junho
de 2023; e a Lei Municipal n° 11.221, de iniciativa do vereador Lucas Kitao, que
foi aprovada pela Camara Municipal de Goiania em 11 de junho de 2024 e
sancionada em 11 de julho do mesmo ano.
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O deputado estadual Paulo Cezar avalia que a AHEG é uma entidade que presta
um grande servico a sociedade goiana."A AHEG amplia a interlocucao entre a
salde publica e privada, contribuindo para a garantia de um atendimento de
qualidade a populacao. Homenagear a AHEG €, acima de tudo, homenagear a
vida. Sao os hospitais que fazem a diferenca na hora que o cidadao precisa ter
sua salde estabelecida. Se hoje temos em Goias uma medicina de ponta, uma
infraestrutura e equipamentos semelhantes aos paises do primeiro-mundo, isso
se deve a atuacao firme e assertiva da AHEG', destaca o parlamentar.

O vereador Lukas Kitao ressalta a importancia de reconhecer o setor, que € um
dos maiores geradores de empregos e arrecadacao e desempenha um papel
social muito importante para toda a regiao Centro-Oeste, especialmente para
Goids, que é referéncia nacional em medicina e inovacoes hospitalares."Reco-
nhecemos a importancia desse setor e estamos trabalhando para viabilizar
Novos investimentos, negocios e parcerias com o poder publico. Queremos
trazer esse setor, que ja é tao forte, para também poder auxiliar a prefeitura e
0s municipios nessas demandas da saude publica’ pontua.

Para o presidente da AHEG, Dr. Adelvanio Francisco Morato, a data serve para
celebrar a atuacao da entidade, que ha mais de cinco décadas representa os
hospitais goianos, e, principalmente, para reforcar o compromisso coletivo
com a promocao da saude."A data coroa muito bem os mais de 50 anos de
trabalho incansavel da associacao, mas nao podemos esquecer que a saude de
uma comunidade € promovida por varias maos. Esta € uma responsabilidade
de todos nods’ ressalta.

Ao unir o reconhecimento internacional com o orgulho regional, o dia 14
de julho se torna uma oportunidade crucial para refletir, debater e fortalecer
politicas e praticas que, além de consolidarem as instituicdes de saude, bene-
ficiam diretamente a populacao goiana.
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SAUDE EM PAUTA

AHEG em audiéncia com
o Ministro da Saude

Parcerias publico-privadas para fortalecer o SUS foram o tema
central da reunido

’
i
i

A diretoria da Federacao Brasileira de Hospitais (FBH) participou de uma audi-
éncia institucional com o Ministro da Saude, Alexandre Padilha, em Brasilia, no
dia 11 de junho. A AHEG esteve representada por seu presidente, Dr. Adelvanio
Francisco Morato, que também é diretor tesoureiro da FBH. O encontro contou
ainda com a presenca do superintendente da FBH, Luiz Fernando C. Silva, e
do deputado federal Pedro Westphalen, presidente da Frente Parlamentar em
Defesa dos Servicos de Saude.

A reunido teve como foco discutir propostas para fortalecer o Sistema Unico de
Saude (SUS) por meio de parcerias publico-privadas. Na ocasiao, os representan-
tes da FBH apresentaram os principais projetos da entidade em defesa da rede
hospitalar privada, com énfase em iniciativas que buscam modernizar a gestao
e ampliar a resolutividade dos servicos de salde. Projetos esses que visam a
sustentabilidade, a eficiéncia e a regionalizacao. Entre eles, destacou-se a possi-
bilidade de expandir o programa “Agora Tem Especialistas’, a partir de parcerias
com a rede hospitalar privada. A iniciativa tem se mostrado eficaz na reducao
de filas e na aceleracao do acesso a consultas e procedimentos especializados.

Para a FBH, o didlogo com o Ministério da Saude é fundamental para construir
politicas de longo prazo, com foco em sustentabilidade, equidade e valoriza-
cao da rede hospitalar como um todo. A Federacao defende que, ao ampliar a
participacao da rede privada de forma complementar ao SUS, é possivel pro-
mover solucdes inovadoras, aumentar a capilaridade da assisténcia e reduzir
gargalos histéricos do sistema publico. “Acreditamos que a integracao entre
o setor publico e o setor hospitalar privado é estratégica para enfrentar os
desafios estruturais da salde, ampliar a cobertura assistencial e garantir mais
eficiéncia na gestao de recursos’, conclui Morato.
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