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50 ANOS DE HISTORIA

Uma das primeiras agdes da AHEG quando fundada, ainda na sua primeira
gestdo, foi a realizacdo de um grande evento de cunho nacional para
debater e apresentar o que havia de mais moderno para o segmento de
hospitais — era a Convencéo Goiana de Hospitais. Foi uma agdo pioneira,
pois tratava-se, naquele ano de 1969, da primeira do género organizada
no Pafs. Realizada em marco com a presenca de praticamente todos os
hospitais de Goids, além de associagcdes de outros estados, a convencéo
inspirou a realizacdo, ja em setembro do mesmo ano, da Convencao
Brasileira de Hospitais, em Sao Paulo.

50 anos depois, temos a alegria de trazer, pela primeira vez a Goids, a
convencao nacional. Ndo poderia ser um feito melhor para comemorar essa
historia de lutas e representatividade que a AHEG tem construido junto aos
seus aproximadamente 300 associados. O pioneirismo &, sem duvida, a
marca registrada da associacao, que em meio as acdes de defesa da classe
junto a esfera publica e politica, desenvolve projetos que, invariavelmente,
tém se tornado referéncia para outros estados brasileiros, como € o caso
recente da Metodologia de Qualificacdo desenvolvida pelo Departamento
de Quialificacéo da associa¢do e adotada pela ANS via Federacdo Brasileira
de Hospitais — mérito de uma diretoria e uma equipe de colaboradores
exemplares, empenhados na entrega de produtos e resultados primorosos,
frutos de muito estudo e pesquisa.

Mais uma vez, tenho a honra de presidir a AHEG. Espero, nesta nova
gestdo, contribuir para que tudo que tem sido plantado possa continuar
germinando e rendendo ainda muito mais anos de histéria e conquistas
com a marca do pioneirismo que a AHEG carrega com tanta maestria.

Boa leitural

Dr. Adelvanio Francisco Morato
Presidente da AHEG

» Clinica Medica
= Cirurgido Geral
« Ortopedia e Traumatologia
+ Cardiologia
« Anestesiologista
» Neurologia
« Ginecologia e Obstetricia
» Pediatria
= Psicologia
« Nutricao

HOSPITAL
SANTA MARTA

Avenida Goias, n® 43FCi|tru CE II}@huspsantamarta
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A Saude no coracao
do Brasil

Goids é o estado com maior nimero de habitantes do Centro-Oeste. Com
populacao estimada em mais de 6,6 milhGes de pessoas, possui o seqgundo
maior polofarmoquimico do pais—esses sGo alguns dos numeros que levam
a Associacdo dos Hospitais do Estado de Goids a sinalizar positivamente
para o futuro da rede de saude privada no Estado

Comuma populagéoestimadaem 6,6 milhdes de pessoas,
Goids é o estado com maior nimero de habitantes do
Centro-Oeste. Quando destacamos dados ligados a
saude, sdo registrados mais de 19 mil leitos — o segundo
do ranking, uma média de 2,89 leitos / habitante, atras
apenas do Rio Grande do Sul; 338 hospitais gerais; 92
hospitais especializados; 1.322 clinicas; em meio a mais
de 9 mil estabelecimentos de saude. Além disso, possui
o segundo maior polo farmoquimico do pafs, nUmeros
estes que levam a Associacdo dos Hospitais do Estado de
Goids (AHEG) a sinalizar positivamente para o futuro da
rede de saude privada em Goias.
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Apesar disso, é possivel e necessario ampliar os
resultados produtivos do setor de hospitais. O presidente
da entidade, Dr. Adelvanio Francisco Morato, avalia
que para atender as necessidades das populacoes,
o primordial seria garantir a cobertura universal,
avangando na promocdo, protecdo e recuperacdo da
saude, como sugere a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS). “Precisamos compreender e colocar em pratica
o sistema de rede, para articular e qualificar todas as
partes que compdem o sistema de salide complementar
privada em Goiés e no Brasil"
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Diante de um sistema de salde precario, quem paga a conta
sao médicos, clinicas, hospitais e outros prestadores que nao
veem sua remuneragao aumentar e tentam sobreviver em
meio a inUmeras perdas inflacionarias. “O avanco cientifico e
tecnoldgico tem interferido diretamente na area de saude.
Estamos buscando nos adaptar as mudancgas, compreendendo
as questdes hospitalares em sua diversidade de funcées’,
completa Dr. Morato.

Oportunidades

Sdo muitos os indicadores que apontam que é possivel
encontrar oportunidades, garantir ndo s a sobrevida dos
estabelecimentos privados de saude, mas a ampliacdo dos
servicos e sua remuneracao adequada, bem como o seu
crescimento sustentdvel. Entre os fatores determinantes
estdo a oferta e o fortalecimento do chamado turismo de
salude em Goids, a ampliacdo de parcerias para a evolucao e
o desenvolvimento do setor hospitalar (PPP). A tecnologia da
informacdo também é tida como uma oportunidade, a qual

se apresenta por meio da integracdo na rede hospitalar, o Precisamos compreender e colocar em prdtica o sistema de
rede, para articular e qualificar todas as partes que compdem o

que contribui ndo somente para 0 bom gerenciamento de  jstema de satde complementar privada em Goids e no Brasil” -
leitos hospitalares, mas ainda para os servigos de telemedicina  presidente da AHEG, Adelvénio Morato.

compartilhada.
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A seguranca do paciente é outro fator que tem recebido mais
atencdo, j& que eventos adversos incidem diretamente no

CENTRO-OESTE EM NUMEROS

funcionamento e nos custos dos estabelecimentos de saude. PO,DU/GQC?O.’ 6,6 milhoes
Questédo que esta ligada diretamente a Qualificacdo e ao Fator _
de Qualidade, bem como a uma Acreditagao que possibilite Estado mais populoso do Centro-Oeste;

o reconhecimento formal das normas técnicas, a seguranca e

o . .. -
qualidade dos servicos prestados também estdo entre o que 2 ma/orpo/o farmoqwm/co do par,

se compreende como imprescindivel. Pode-se citar também + de 19.000 leitos;

a chamada “slow medicine’, que compreende a parceria entre . :

hospital e terceirizados para melhor atendimento e otimizacdo 338 HOSpItGIS gerars,

de recurso§; em cgnjunto com a melhoria ~dos modelos de 9 /‘/OSP/Z’G/S especia//'zados;
remuneracao hospitalar. “A devida preparacdo do quadro de

profissionais para um novo modelo de lideranca hospitalar 1.322 Clinicas;

também estd entre as prerrogativas que nos movem e sdo
caminhos que apontam para o futuro com sustentabilidade e
maior seguranca ao setor de hospitais em Goids’, sinaliza.

+ de 9.000 Estabelecimentos de saude.

Tratamento digno contra o cancer.

Dr* Irene Noleto dos Sanlos
CRM - 6038
Onealagista

Clinica Oncolégica ¢4

Rua 28 Qd. G-14 Lt 17 n” 193 - 5t Marista - CEP 74150-090
Fone: (62) 3245 1646 - 3541 3756 - e-mail speranzaocByashoo.com br



AHEG, A ANFITRIA

“Uma Instituicao gque
sobrevive ha 50 anos
tem que ser séria”

Sdo cinco décadas de historia, dedicagdo e muito trabalho, cujo objetivo
é congregar hospitais, defender interesses e garantir direitos junto aos
poderes publicos, autoridades e entidades classistas

Ha cinquenta anos, a ideia de um grupo de médicos deu
origem a Associacao dos Hospitais do Estado Goids (AHEG).
Fundada em 6 de agosto de 1968 para fins de definicdes
e orientacdes de politicas e padrdes hospitalares de seus
associados, a entidade comemora, em 2018, uma historia
em prol do desenvolvimento do setor de hospitais em
Goias e no Brasil.
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Os pioneiros Délio Menezes Senna, Farjala Sebba, Alberto
Rassi, Hugo Walter Frota, Mério Gilberto Curado, Said Rassi
e Goianésio Ferreira Lucas, com certeza, ndo imaginariam
a dimensao e a representatividade que a AHEG obteria
ao longo do tempo. Seu trabalho e compromisso com
a qualidade, ética, racionalizacdo, profissionalizacéo,
melhoria em atendimento e no tratamento hospitalar séo
fatores que fazem com que a entidade figure entre as mais
atuantes do pafs.

O atual presidente da AHEG, Dr. Adelvanio Francisco
Morato lembra como é interessante ver a evolucdo da
entidade e como isso ocorreu, ao destacar o crescimento
significativo no nUimero de associados. Hoje séo cerca de
300 hospitais em todo o Estado, o que faz da associacao a
principal e maior entidade representativa do segmento no

Centro-Oeste. "Em um pais como 0 nosso, uma instituicao
que sobrevive 50 anos tem que ser no minimo séria.
Temos que tirar o chapéu para o trabalho de pessoas que
comegaram no peito e na raga -- fato que aumenta a nossa
responsabilidade, o compromisso de trazer satisfacdo aos
associados’, destaca.

A mudanca no perfil da AHEG, para que pudesse
acompanhar as evolucdes e demandas do setor hospitalar,
é uma das caracteristicas que recebe atencdo do ex-
presidente, atualmente tesoureiro geral, Dr. Fernando
Antonio Honorato da Silva e Souza. "Antigamente, a
gente era uma associagao mais festiva, nos reunfamos
e trocdvamos ideias para ver se conseguiamos um bem
comum como, por exemplo, fazer compras em conjunto,
nos defendermos do mercantilismo dos planos de saude.
Enfim, ndo tinhamos um rumo tdo seguro como temos
hoje com o desenvolvimento e maturidade da AHEG".

Dr. Honorato avalia como as gestdes vém evoluindo nestes
50 anos, fazendo com que a AHEG esteja cada vez mais
técnica, mais voltada para auxiliar o hospital associado.
“Caminhamos até chegar na primeira Classificacdo
Hospitalar, criada, se ndo me engano, pelo Dr. Salomao, ha

Um toque de cﬁ%hu_
emsuanova . [
vida. p .

-

«Blinica Geral

« Ginecologia

« Dbstetricia
 Cirurgia Geral

» Proctologia

= Gastroenterologia
= Urologia

« Endoscopia

= Angiologia
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Diretor Técnsco: Dr. Rcado Soses de Araljo

20 anos. Foi quando tivemos norte para seguir em busca da
melhoria de cada hospital, a partir de um caminho comum,
que é exatamente a eficiéncia com economia. Agora, ndo
temos mais uma Classificacdo, mas uma Qualificacao,
reconhecida nacionalmente, e que norteia todo e qualquer
caminho do hospital em Goias'”.

Informacao e servico
de qualidade

O trabalho diferenciado da Associacdo dos Hospitais do
Estado de Goids, hoje presente em vérios municipios
goianos, tem rendido a visibilidade e o reconhecimento
do setor no Estado. “Muita gente acha que é um 6rgao
fiscalizador, mas a AHEG oferece uma assessoria; ela é
o orientador. Estamos conseguindo levar informagdes
aos associados, seja ele da capital, seja 1& na pontinha do
interior. Levamos a informacao até 14, trabalhamos in loco.
A qualificagdo melhorou isto: estd levando conhecimento
para que o hospital possa oferecer um tratamento melhor
para seus usuarios. Para eles conseguirem resolver o
problema nos seus municipios’, é o que traz Dr. Morato, ao
sinalizar o papel da AHEG.

Segundo o Dr. Fernando Honorato, o trabalho que a
Associacdo dos Hospitais do Estado de Goids desenvolve

\6}3@ Fio .

Recuperando VIDAS, -
restaurando SONHOS! &

CRM 17532 &

estd diretamente ligado a informacdo e a qualidade nos
servicos. “Tentamos levar ao hospital, seja ele de qualquer
porte, a eficiéncia de forma que ele seja mais competitivo e
lucrativo. Com conhecimento, ele vai ter uma economia dos
gastos para conseguir permanecer no mercado’, pontua.

Reconhecimento

E esta trajetéria da AHEG, uma entidade séria e
comprometida que nunca mediu esforcos para enfrentar
as dificuldades financeiras, administrativas e politicas que
surgiram pelo caminho, que a leva ao reconhecimento.
Séo cinco décadas de dedicacéo e trabalho de médicos,
profissionais de salide e todos que trabalharam arduamente
para cumprir seu objetivo de congregar os hospitais,
defender seus interesses e garantir seus direitos junto aos
poderes publicos, autoridades e entidades classistas.

‘A AHEG tem uma histéria maravilhosa de sucesso. Uma vez
que ndo tem fins lucrativos, sua trajetéria € feita por pessoas
que vém para contribuir com aquele que teoricamente
seria seu concorrente, mas é parte de uma rede que precisa
funcionar harmonicamente. Se tivermos hospitais bons
Nos nossos estados, Nos NOssos municipios, vamos ter
uma saude de qualidade e com toda a infraestrutura que a
populacdo precisa’, conclui o presidente Dr. Morato.

Problemas com
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CENARIOS E

PERSPECTIVAS

Hospitals brasileiros

O cendrio atual de reducdo de leitos e numero de hospitais acende um
alerta, uma vez que o pais vem registrando taxas crescentes de pacientes
com problemas crénicos, devido ao aumento da longevidade

\

“Leitos ficaram pelo caminho. No final das contas, ndo sé se destruiu valor econémico no sistema de satde privada, como se reduziu a oferta
de servicos de saude para uma populagdo que envelhece rapidamente” - Bruno Sobral, consultor sénior da CNSaude e da FBH

A crise econdmica brasileira e mundial tem trazido reflexos
em todos os setores da economia, incluindo a rede
hospitalar privada que tem apresentado diminuicdo nos
ultimos oito anos. NUmeros apontam que no perfodo de
2010 a 2018, 1.797 hospitais privados foram fechados no
Brasil, enquanto 1.367 foram abertos, 0 que resultou em
uma reducdo de 9% da rede.

PET-CT
Cintilografia

Medicina Nuclear
Ressonancia Magnética
Radiologia Digital
Mamografia Digital
Tomografia de Coronarias
Tomografia Vascular Periférica
Tomografia Geral
Eletroneuromiografia

Centro de Diagnostico por Imagem

Diretor Técnico:
Dr. Ary Monteiro Daher do E. Santo

CRM: 6516

Neste cendrio, o Estado de Goids ndo é muito diferente.
Perdeu 545 leitos hospitalares privados no perfodo,
conforme demonstram dados do Cadastro Nacional
de Estabelecimentos de Saude (CNES), levantados pela
Federacao Brasileira de Hospitais (FBH) e pela Confederacao
Nacional de Saude (CNSaude). O nimero de leitos passou
de 11.978 em janeiro de 2010 para 11433 em 2018, e o de

Ecocardiografia Transesofagica
Ecocardiografia de Stress
Duplex Scan Carétidas/Vascular
Ultrassonografia

Teste Ergométrico
ECG/Holter/MAPA

Provas de Fun¢ao Pulmonar
Laboratério Saude
Densitometria Ossea
Eletroencefalogramas

Unidade I: Av. Portugal, 600, Setor Oeste - Goiania-GO - CEP 74.140-020
Unidade II: Av. Portugal, 1.155, Setor Marista - Goiania-GO - CEP 74.150-030

www.cdigoiania.com.br - Fone: 62 3285 1515

Foto: Arquivo FBH




hospitais privados caiu de 283 para 263, uma queda de
7,1%. Situacdo que se assemelha as perdas no Brasil e na
Regiao Centro-Oeste.

Bruno Sobral, consultor sénior da Confederacédo Nacional
de Saude (CNSaude) e da Federagao Brasileira de Hospitais
(FBH), aponta vérias questdes que tém influenciado nesta
realidade. "A origem desse fendmeno vem certamente
de uma relacdo deteriorada tanto com os financiadores
publicos (SUS) como os privados (planos de saude),
reforcada por uma decisdo da sociedade de taxar
pesadamente o produtor privado de servicos de saude’,
avalia.

N&o bastasse o baixo financiamento publico histérico, com
tabelas defasadas e atrasos nos pagamentos, que geraram
custos financeiros insustentéaveis, o incentivo politico para
inauguragdo de hospitais publicos ineficientes também
trouxe consequéncias desastrosas. Os hospitais privados
amargam ainda os danos do impacto da alta carga
tributdria, que faz a inflacdo no setor subir acima da média
nacional.

Segundo o consultor Bruno Sobral, o mais dramatico dessa
narrativa ndo é somente a destruicdo de valor econdmico,
mas o fato de que, nesse processo de troca de hospitais
privados por hospitais publicos, houve uma reducéo liquida
real de leitos disponiveis. “Leitos ficaram pelo caminho. No
final das contas, ndo sé se destruiu valor econdmico no
sistema de saude privada, como se reduziu a oferta de
servicos de salde para uma populacdo que envelhece
rapidamente”.

Analises e projecdes

Estudo recente do IBPT - Instituto Brasileiro de Planejamento
e Tributacdo, contratado pela FBH e pela CNSaude, aponta
para uma carga tributéria perto dos 36%. “E uma escolha
de politica tributaria que certamente nao estimula em
nada um setor que traz para a assisténcia especializada de

Especialistas na sua saude.

* Consultorios

* Hemodialise

* Transplante renal
* CAPD/DPA

salde no Brasil, ndo somente muitas contribuicdes, mas
também muitas possibilidades. Com o envelhecimento da
populacdo, o avanco da obesidade, entre outros habitos,
a necessidade de atendimento hospitalar para tratar
eventos associados a doencas cronicas deve aumentar. O
pais demandard de hospitais mais eficientes, conectados
com inovagodes; envolvido nas linhas de cuidado de uma
maneira geral e ndo somente na internagdo. Certamente,
aliado a tudo isso o pafs demandara mais leitos’, destaca.

Em 2030, estima-se que o Brasil terd mais de 40 milhdes de
idosos e serd necessario ampliar a estrutura para atender a
sua demanda de saude. “Como os hospitais sdo estruturas
com custos fixos e afundados altos (sunk costs), ndo é facil,
portanto, entrar nesse setor sem certa dose de coragem,
recursos financeiros altos e apetite ao risco. Caracteristica
que faz com que seja ainda mais relevante a manutencao
do parque instalado atual”

Sobral completa que é imprescindivel o compromisso
de renovar o parque hospitalar do pais. “Nao podemos
destruir o valor econdmico que o setor oferece. Isso é algo
Que, como nagao, nao podemos nos dar ao luxo de deixar
acontecer. Principalmente na salde aonde os recursos s&o
ja tdo escassos e aonde 0s empresarios tem mostrado tanta
resiliéncia e tanta capacidade de oferecer contribuicoes
verdadeiras” conclui.

Peguenos em crise

O pafs vem registrando o fim dos hospitais privados de
pequeno e médio porte. Dados do Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES) mostram que dos 1.797
hospitais privados fechados nos ultimos sete anos, 68,8%
possuflam no maximo 50 leitos. Quem mais sofre com
esse cendrio é a populacdo do interior do pafs, pois sdo as
unidades de pequeno e médio porte que costumam ser
a referéncia de atendimento nessas regides, pois também
sao responsaveis por boa parte do atendimento de média
complexidade do SUS nessas regides.

* Tratamento de doencas renais

Cuidando de sua saiude desde 1986.

Av. Paranaiba. 938, Centro - Goidnia-GO - CEP 74020-010 62 3997-2450
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EVENTOS ADVERSOS

A experiéncia
holandesa no Brasil

A sequranca do paciente, seus indicadores e impactos nos custos hospitalares

Vivemos a era do conhecimento e da informacdo. Ao
mesmo tempo em que isso representa um bombardeio de
informacdes geradas diariamente, a gestao eficiente das
mesmas se torna uma oportunidade fmpar para todos os
setores. Para a rede complementar privada de assisténcia
em saude, ndo é diferente, notadamente quando se trata
da seguranca do paciente.

“Como aprender mais sobre eventos adversos por meio do
histérico das admissdes hospitalares a partir dos dados ja
disponiveis no hospital? Quais melhorias no atendimento
podem ser implementadas com base nessas informacdes?”
Sdo perguntas que o projetista Eduardo Giacomozzi
apresenta como fundamentais para a boa gestéo hospitalar
e a seguranga dos pacientes. “A partir dos dados da
plataforma holandesa online chamada Reflex, o hospital
consegue trabalhar dados que ele ja possui para gerar mais
seguranca para os pacientes, maior desempenho de custos,
evitar desperdicio’, explica.

Com o foco na qualidade e na seguranca assistencial, a
plataforma permite tanto uma anélise macro da assisténcia
nas organizagdes, por meio de indicadores hospitalares
globais, conforme o grau de complexidade do case mix;
guanto no nivel dos pacientes e das equipes assistenciais,
identificando desfechos clinicos desfavoraveis de maneira
simples.

Audiometria
- Impedanciomedria
- Emissdes Otoacisticas (Teste da orelhinha)
- BERA
= (Moneurokigho
= ¥idealaringoscogia
- Videolaringo-estrobosoopia
- Masofibroscopia
= ¥ifiea-nasa-faringo-laringoscopia
- Ras X
=Andlise e Patologia Clinkca
=Reabiltacio Vestibular Labirinlica

ry
HoseiTaL

OTORRIND
DE GOIANIA

- Atlencedeciomia
Adencamigdalectomia
- Implante Codear
- Frenatomaa lingusal
Turbénectonia
- Timpancplasha
- Timpancplastia
com Reconstruglo da Codeia Dssicudor
- Timpanomasiaidecioma
- Estapedectamia
- Mastoidactomia
= Timpanctoméa para Tubo de Venlilagio
- Septoplastia
= SESeCtomes
= Polipectomia
- Epistaxe

- Rinpsseptop
- Tuitkar mile-
- Riducda e Fratura nasal

Laringosoopea Ccom micrescopa

- Retirada de Corpo estranho
- Imjecdn Intrataringea de toxina batulimica

Uvulopalatofaringoplastia

- Laringeclams

- Abdomeropiastia - Mlastica do Abdimem

- Lipoaspirag o

- Binfaroplastia - Piastica o Pilpebea

= Oloplastia - Corregdo de Orefha em abana

- Pritese Mamiria - Colocagdn e retrada da profese
- Mamopdastia - Reducio da Mama

= Rimoplastia - Corrogdo do Narz

Dirgfor Técrico: D Victor Labves da Siva Castro - CRM-GD 12805 - Otorrinolaringologista ]

Av. Paranaiba, 1473 - Centro - Goidnia, G0 74025-010 - Tel: 62 3216=0000



i

Séo utilizadas diversas varidveis para estratificacao
dos riscos, entre elas idade do paciente, diagndstico
priméario (ICD 9 or ICD 10), diagndstico secundario
(comorbidade), urgéncia (sim ou ndo), género,
ano, estado socioecondémico (no Brasil pode ser
substituido pelo CEP como proxy do IDH da regiéo),
més de admissdo, origem do paciente, etnia, todos
fatores que podem incidir nos servicos prestados.

Foto: Divulgacéo

“Quanto maior a internacao, maior 0 gasto com
materiais, principalmente tendoemvistaque planode
salde ndo remunera proporcionalmente. E possivel
constatar que um leito novo é mais rentdvel, que
um leito ja ocupado; sem falar no custo relacionado
a propria credibilidade do estabelecimento. Com
a plataforma é possivel extrair dados que vao gerar
maior seguranca e maior otimizacao\ racionalizacdo
dos custos para os hospitais, pacientes, planos de
saude’, explica Eduardo.

o . ' - A escolha da Holanda como base tecnoldgica néo
"Quanto maior a internag¢ao, maior o gasto com materiais,

b . SO foi aleatdria. O pais possui o que é considerado o
principalmente tendo em vista que plano de satde ndo remunera . i o .
proporcionalmente. E possivel constatar que um leito novo é mais melhor sistema de satde da Europa dos ultimos seis

rentdvel, que um leito jd ocupado” - Eduardo Giacomozzi anos, especialmente quanto aos processos de dados
e transparéncia. Todos os hospitais sdo obrigados a
utilizar uma ferramenta de andlise de dados. “Com
apoio do Governo holandés, tivemos a primeira
amostragem: 10 hospitais, com 1,5 milhdes de
admissdes hospitalares, dados que vao ajudar muito
0s hospitais a entender o que se passa Nos Seus
estabelecimentos’, completa.

1 | REVISTA AHEG

Eduardo Giacomozzi conclui que a rede hospitalar
deve cada vez mais ser vista como um sistema
integrado. “A experiéncia holandesa traz maior
seguranga para os pacientes, melhor gestdo do
- s ; recurso, entrega de valor para o paciente, uma
- — =TT e - 2 T troca maior entre os financiadores, plano de saude,
o s S 1L / SUS, empresa, enfim, maior qualidade para todos os
: envolvidos”

mate r i

Rua 6-A, 85, Setor Aeroporto - Goiania-Goias

62 3225 9666 - maternidade.ela@gmail.com
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‘Colsas Incriveis
acontecem gquando
pEessoas se encontram”™

Com atuacgdo nos setores da saude,
logistica, ingredientes alimenticios,
construgdo civil, constru¢éo naval e
metroferrovidria, a UBM Brazil é a maior
empresa organizadora de eventos B2B
no mundo. Sua ampla experiéncia em
fomentar redes de relacionamentos
globais, de forma especializada, oferece
aos lideres de eventos oportunidades
unicas para que suas metas sejam
alcancadas. Nesta edicdo especial da
Revista da AHEG, conversamos com
Rodrigo Moreira, diretor de estratégia
da empresa, que fezuma andlise sobre
0s negdcios hospitalares e perspectivas
de desenvolvimento e compartilhou um
pouco da sua experiéncia

Foto: Arquivo UBM
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®)Hemolobor
sencial &

' OI h 0 S Banco de S5angue * Laboratdrio de Analises Clinicas » Patologia
anIS I Ve aﬂs Citopatologia = Hematologia * Oncologia » Quimiocterapia e Afereses

Rua 5-A n® 80 Setor Aeroporto, Goidnia, Goias, Cep: 74075-210
Fone: 62 3605 6600 . Fax: 62 3229 1720
www.hemolabor.com.br




Como vocé avalia o cenario de negocios hospitalares
no Brasil?

O Brasil ¢ um pais de dimens6es continentais e com muitas
caracteristicas peculiares, portanto a avaliacdo pode trazer
aspectos particulares de cada regido. Porém, no geral,
entendemos que o cenario é ao mesmo tempo desafiador
e de boas perspectivas. Teremos, nos proximos meses,
uma recuperacdo econdémica moderada, o que vai elevar
o nuimero de usuérios do sistema privado e a demanda por
servicos de saude. Do ponto de vista dos desafios, vemos
as discussdes sobre a sustentabilidade do sistema e suas
diversas vertentes incluindo, modelos de remuneracao,
acesso, saude baseada em valor, entre outros, como algo
de extrema importancia para o futuro dos negdcios.

Quaisosdesafioseperspectivasdedesenvolvimento
para os préximos anos?

Temas importantes que fazem parte da agenda do setor:
as questdes de modelos de remuneracédo, melhoria nos
processos decisérios, inclusao digital de forma mais
ampla no setor, o "value-basedhealthcare’, humanizagao e
experiéncia dos pacientes, foco na prevencao, entre outros
topicos de extrema importancia. Considerando ainda os
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sabidosaspectosdeenvelhecimentopopulacional,doencas Qual o trabalho da UBM neste sentido?
cronicas e infecciosas, novas tecnologias, todos fazem o
pano de fundo para um cenério de desenvolvimento onde
as instituicées terdo oportunidades bastante interessantes,
mas necessitarao de uma reflexdo estratégica sobre qual

O trabalho da UBM é conectar os profissionais e empresas
para a geragao de negdcios, conhecimento e networking.
Acreditamos que em um mundo cada vez mais digital,
a conexdo entre as pessoas, em um nivel humano e
a proposta de valor que vao entregar aos seus clientes/  qjonificativo, seré cada dia mais importante. Coisas incriveis
pacientes, quais escolhas de negocios fardo, incluindo  acontecem quando pessoas se encontram!

investimentos e foco de atuacao.

Como a crise tem atingido o setor e como vocé avalia
Como as feiras \ convenc¢des contribuem para o de- queisto pode se tornar uma oportunidade?
senvolvimento da rede de atendimento comple-

mentar privada no Brasil? A crise impacta o setor, entre outras formas, através da

reducdo do numero de usudrios de planos de saude,
através da postergacao de investimentos vitais para o
desenvolvimento econdémico dos hospitais e também
de extrema importancia para a qualidade assistencial. Por
outro lado, traz oportunidades para as instituicbes e os
, , i ; profissionais repensarem seus negdécios, seus modelos de
desenvolverem parcerias e discussdes de alto nivel. Estes atUacao e se prepararem para um futuro de mais eficiéncia
aspectos no final vao se refletir na maneira como 05 & melhorias assistenciais, operacionais e financeiras.
estabelecimentos de salide se organizam e investem para Importante citar que muitas instituicdes também
atender aqueles que sao o objetivo final do nosso trabalho:  conseguiram passar pelos momentos mais agudos da crise
0s paciente.s de maneira muito saudavel.

Através dos eventos como a Hospitalar e a Convencédo
Brasileira de Hospitais, os profissionais da rede suplementar
tem a oportunidade de se atualizarem sobre as novidades
do setor, adquirirem conhecimento, trocarem experiéncias,
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Unimed Fone:
um suporte para evitar idas desnecessarias
ao pronto atendimento

Com orientacdo médica adequada, o pronto
atendimento cede espago a quem realmente
precisa, enquanto os pacientes sao
direcionados aos especialistas adequados, de
acordo com o seu quadro clinico.

Esse é o Unimed Fone servindo de apoio para
0s seus pacientes e para a sua Unimed.

CONTRATE HOJE MESMO A

Uma solugdo de negdcio e gestdo Operacionalizado por

Com apenas uma ligagio, é possivel obter orientagio médica 24 horas por dia. E a Unimed M E D l L A R
promovendo um jeito a mais de cuidado com comodidade, economia e redugao de tempo imed £2 Gestdo em Saude

Brasil

em idas desnecessdrias ao pronto atendimento. Saiba mais em: medilar.com.br A vida néo espera.
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Esporte € uma

otima terapia. E as
melhores sessoes
acontecem em grupo.

Grandes relagdes sao as
que marcam a nossa vida.
E, para a Unimed, isso
significa estar sempre ao CUIDAR DE VOCE. ESSE E O PLANO.
seu lado, cuidando de vocé
para que possa realizar
todos os seus planos.

Unimed i\
Goiania
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v \/ Sejadonoda
sua cooperativa

Seja Sicoob
UniCentro Brasileira

Descubra as vantagens de ser um associado

D7
CONHECA A SICOOB UNICENTRO BRASILEIRA

A Sicoob UniCentro Brasileira tem todos os produtos e servicos de uma instituicao
financeira tradicional e ainda proporciona inimeros beneficios.

Por se_rrt?os uma cooperativa, distribuimos os resultados financeiros anualmente aos
associados..

« Compromisso com a comunidade: temos o compromisso de cooperar com o
desenvolvimento dos locais onde estamos, e a comunidade local s6 tem a ganhar com
isso. Quando todos cooperam, todos ganham e crescem juntos.

- Solidez e credibilidade: somos a maior cooperativa financeira de Goids e Tocantins.

4l 0s MELHORES PRODUTOS E SERVICOS:

- Atendimento personalizado: assessoria financeira para pessoa fisica e juridica.

« Crédito rural, empréstimos e financiamentos: as melhores taxas e politicas de
parcelamento.

- Maquininha de cartao SIPAG.

« Investimentos: opcoes para curto e longo prazo.

« Seguros: para vocé e sua empresa.

« Consorcios.

- Boletos bancarios: solucao para emissao pratica e facil.

« Cartoes de crédito.

« 3.430 caixas eletronicos proprios e 20.000 da Rede 24h. Sem pagamento de taxas pelo uso.
« 2587 agéncias do Sicoob em todo o Brasil.

» Aplicativo de autoatendimento pelo celular, premiado como o melhor do Brasil.

« Diversos aplicativos de celular para suporte na gestao de gastos e recebimentos, além de
funcionalidade de cartao pré-pago.

(62) 3221-2000 ¥ SICOOB

unisicoob.com.br/unicentrobrasileira UniCentro Brasileira



