JUDICIALIZAGCAO EM PA

Com alta de 130% durante a ultima
década, a judicializacao da saude esta na
pauta do dia e recebe a analise criteriosa
do departamento juridico da AHEG
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SUCESSO CONQUISTAS
Associados aderem a campanha Beneficios financeiros e
contra pandemia do medo isencoes de tributos
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PALAVRA DO
PRESIDENTE

VIDA QUE SEGUE

J& passamos da metade do ano em uma situacéo atipica. Vivemos uma
pandemia, nos reinventando a cada dia. Se os desafios ja eram enormes,
agora estdo gigantescos. Na mesma proporcédo, crescem os esforcos para
amenizar osimpactos disso tudo no dia a dia do estabelecimento hospitalar.

Enquanto associacdo, lancamos uma campanha em nome de todos
0S Nnossos associados, 0s quais muito nos orgulharam em abracar
completamente essa agdo que visa n&o somente o bem estar dos Nossos
pacientes e a conscientizacao de que néo se pode parar de lutar pela
vida, abandonando tratamentos por causa do medo do coronavirus, mas
também visa restabelecer financeiramente estas instituicdes que, somente
no primeiro semestre sofreram com uma taxa de 60% de ociosidade.
Reflexos da Covid-19 e do medo instaurado em nossa sociedade.

Para além da pandemia, a vida segue com todos os seus propésitos. Estamos
atodo vapor com os eventos que realizamos mensalmente, o Encontro dos
Gestores Hospitalares e os workshops do nosso departamento de Controle
de Infeccdo Hospitalar. A novidade é que agora tudo é realizado de forma
online.

Por falar no Encontro dos Gestores, a préxima edicao traz temas atualissimos
e urgentes: Liderangas para a Inovacédo no Setor de Saude, Tecnologia
Assistiva no Ambiente Hospitalar, O Reflexo da Longevidade no Setor da
Saude. Vamos seguindo em frente, com muita saude e informacéo de
qualidade para saber lidar com os desafios que nos sdo impostos. Boa
leitural

Dr. Adelvanio Francisco Morato
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Um togue de carinke em sua nova vida.

Especialidades

+ Clinica Geral

- Ginecologia

+ Obstetricia

+ Cirurgia Geral

* Proctologia

+ Gastroenterologia

CORONAVIRUS

Campanha a

todo vapor

Estabelecimentos de saude associados a AHEG se unem em campanha para combater
a pandemia do medo causada pelo coronavirus. “E preciso lutar pela preservacao da vida’,

diz presidente da associacdo

A Associacdo dos Hospitais do Estado de Goids (AHEG) lan-
¢ou no ultimo més de junho uma campanha pela vida con-
tra a pandemia do medo que se instaurou na sociedade de-
vido ao alastramento dos casos de Covid-19.“Observamos
que as pessoas estavam com medo de ir aos estabeleci-
mentos de salde o que, para muitos pacientes, sobretudo
0s acometidos por doencas cronicas, pode ser extrema-
mente comprometedor’, aponta o presidente da AHEG, dr.
Adelvanio Fransciso Morato. “Por isso investimos em uma
campanha para lembrar da importancia de cuidar da satde
e informar sobre todos os esforcos que tem sido feitos para
garantir a total seguranca de nossos pacientes’, acrescenta.

HOSPITAL

VILANOVA

Exames

- Cardiologia
- Cirurgia plastica

- Endoscopia
- Videolaparoscopia

- Pediatria + Raio X
- Ortopedia * Mamografia
* Neurologia - Densitometria

- Endocrinologia + Ultrassonografia

- Urologia - Oftalmologia - Doppler Colorido
- Endoscopia - Mastologia - Eletrocardiograma
- Angiologia - Teste Ergométrico

AGENDAMENTO DE CONSULTAS

62 3946-4713 / 3946-4732

Responsavel Técnico:

CRM 14292

62 3946-4711 - Rua 225, n° 158 - Vila Nova - Goiania - GO

[ Dr. Eduardo Eustaquio de Almeida Filho ]

e

Com o mote “O coronavirus parou o mundo. Ndo deixe ele
parar vocé’, a campanha convida as pessoas a conhecerem
o plano de contingéncia distribuido pela AHEG e adotado
pelos 263 estabelecimentos associados no estado de Goias.
“E um movimento pela vidal’ enfatizou o tesoureiro da as-
sociacao, dr. Fernando Honorato. A campanha traz um QR
code e o link do site onde um documento que explicita to-
dos os procedimentos adotados para garantir a seguranca
das pessoas que procurarem clinicas, laboratdrios e hospi-
tais para procedimentos eletivos ou para tratamentos con-
tinuos.

- Tomografia
- Laboratorio
* Holter
* Mapa

[© @hospitalvilanova



CORONAVIRUS

Plano de Contingéncia 0 CORONAVIRUS
, PAROU O MUNDO.

O documento elaborado pelo Departamento de Qualifi- e

cacdo da AHEG foi discutido em reunido com o Ministério HA“ DEIIE

Publico do Trabalho e lista desde a¢des que visam os cui- EI_E PA RAH

dados tomados antes mesmo da chegada do paciente ao unci

hospital, bem como nas etapas de triagem, registro e aten-

dimentos.

Questdes como a notificacdo de casos suspeitos e diag-
néstico, manejo clinico, protocolo de higiene bucal na UT],
processamento de roupas, tratamento de residuos, bios-
seguranga para manuseio de caddveres suspeitos ou con-
firmados por Covid-19, orientacdo para pacientes em as-
sisténcia domiciliar, manejo de profissionais da salude e
preparacéo de sala cirdrgica também sdo assuntos que
constam do documento, dentre outros.

O banner de divulgagdo da campanha tem sido comparti-
Ihado mensalmente com os associados para que possam
ser afixados em locais de ampla visualizacdo. "Estamos fe-

lizes com a adesdo de nossos associados, principalmente  Comomote “O coronavirus parou o mundo. Néo deixe ele parar vocé’

. A ’ _acampanha dos associados da AHEG tem como principal objetivo
pela importancia da campanha para a vida de nossos pa alertar as pessoas sobre a importancia de dar continuidade aos
cientes’, diz Morato. tratamentos e a vida, apesar da pandemia
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Responsavel Técnica:
Dra. Irene Noleto dos Santos
CRM - 6038 - Oncologista

TOUCA INGLESA

" Clinica Oncolégica { /" : é possivel vencer o cancer

sem perder o cabelo.

Tratamento digno contra o cancer. QUALIFICAGAD

Lider em qualidade e seguranca, a Touca Inglesa Paxman
reune diferenciais que proporcionam beneficios para pacientes:
SILENCIOSA: Extremamente silenciosa e

dispensa o uso de protegdo auricular.

SEGURO: Unica tecnologia que ndo registrou queimaduras,
segundo estudo da FDA

CONFORTO: Touca maleavel, anatbmica e permite que o
paciente apoie costas, cabeca e durma.

CONTROLE DE TEMPERATURA: A tecnologia mantém a
temperatura do couro cabeludo estabilizada mesmo quando
0 paciente vai ao banheiro.

SUPERVISAO MINIMA: Processos rapidos e simples
para a equipe de enfermagem.

ESTUDOS: Unica no Brasil certificada pela FDA-USA.

Rua 28, Qd. G-14, Lt. 17, n2 193 - St. Marista - CEP 74150-090 / Fone: (62) 3245-1646 &

www.speranzaoc.com.br | e-mail: recepcao@speranzaoc.com.br
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CORONAVIRUS

Sobrevivéncia
financeira em xeque

Taxa de ociosidade dos hospitais em Goids chegou a 60% durante primeiro semestre

do ano devido a pandemia do novo coronavirus

A pandemia do novo coronavirus nao tem colocado em ris-
co somente a sobrevivéncia das pessoas, mas também a
dos estabelecimentos de saude. “A taxa de ociosidade dos
hospitais chegou a 60% em Goids durante o primeiro se-
mestre do ano’, aponta Morato. A queda nos atendimentos
tem como causa, sobretudo, o medo das pessoas de fre-
quentarem ambientes hospitalares. “Nesse sentido, a cam-
panha também é fundamental para salvar a vida financeira
dos estabelecimentos de saude” acrescenta.

Além disso, o superfaturamento de EPIs e medicamentos
utilizados no tratamento da Covid-19 é outro fator a dese-
quilibrar a balanca financeira destas instituicdes. "Nao temos
poupado esfor¢os para combater esse abuso, tanto na es-
fera estadual, enquanto representante da maior associagdo
de estabelecimentos da saude do estado de Goias, quanto
nacionalmente, enquanto presidente da Federacdo Brasileira
de Hospitais (FBH). Temos discutido esse assunto frequente-
mente com a esfera governamental, que é quem pode to-
mar medidas amplas e efetivas’, informa o presidente.

-

A diretoria da AHEG tem realizado iniimeras reuniées com representantes do executivo e do legislativo a fim de alertar sobre a atual situagdo
por que passam os estabelecimentos de satide. Na foto, da esquerda para a direita, assessor juridico dr. Leonardo Rocha, tesoureiro dr. Fernando
Honorato, vereador Tidozinho Porto e presidente dr. Adelvanio Francisco Morato

I:

J .;-, 2 Médic:
' Gastroenterologia
\ gpginlpgéa | Exames:
| irurgia Gera , )
8 MNeurologia Tomografia computadorizada

. Ultrassonografia

Radiologia
Mamografia
UTI

Av. T-2, n? 1.941, St. Bueno - CEP 74.215-010

Goiania- GO

Laboratorio de Analises Clinicas

o@a
Qs
[ | [

HOSPITAL
Sao Domingos

LDETEW Técnico: Dr. Alvaro Soares de Melo - Ginecologista I




Gestao em Saude

Nno Trabalho

AHEG divulga entre associados o Guia Prdtico de Gestdo em Saude no Trabalho,
tendo em vista a situacao de pandemia pela Covid-19

A Covid-19 estd no ar. A pandemia chegou, se instalou e
exigiu mudancas em varios ambitos da sociedade. Nos es-
tabelecimentos de saude sdo varios os planos de contin-
géncia implantados, os quais abrangem os mais diversos
aspectos do funcionamento das instituicdes e da relacdo
profissional da saude e paciente. N&o é para menos. O com-
bate ao coronavirus pede o maximo de empenho de todos.

Desde o inicio da pandemia, a Associacdo dos Hospitais do
Estado de Goids (AHEG) tem se empenhado em orientar e
em divulgar entre os seus associados as normas e exigén-
cias do Ministério da Sauide e do governo do Estado de Goi-
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as, assim como de todos os 6rgaos envolvidos nos proces-
sos de enfrentamento a pandemia. Recentemente, enviou
atodos associados o Guia Prdtico de Gestdo em Saude no Tra-
balho, documento elaborado pela Associacdo Nacional de
Medicina do Trabalho (ANAMT) e pela Secretaria de Gestédo
doTrabalho e da Educacéo em Saude (SCETS/MS).“O docu-
mento tem o objetivo de nortear o Plano de Contingéncia
durante a pandemia e também na retomada das atividades
econdmicas no pals, com vistas a seguranca, a saude do
trabalhador e do ambiente de trabalho’, explica o presiden-
te da AHEG, Adelvanio Francisco Morato.

maternidade

modelo

Amor que renasce a cada dia

ESPECIALIDADES
- Ginecologia
« Obstetricia

« Pediatria

SERVICOS

« Transvaginal
« Tiredide

- Fonoaudiologia « Mamaria
« Cirurgia Plastica

« Histeroscopia

« Videolaparoscopia
- Mastologia

- Angiologia

Fone: (62) 3218-5151 - Fax: 3218-6811
Rua 83-C, 100, Setor Sul - Goiania - GO

7 | REVISTA AHEG

« Ultra-Sonografia

« Morfolégica Fetal



CORONAVIRUS

GUIA PRATICO
DE GESTAO EM SAUDE
NO TRABALHO

PARA COVID-19

Sobre o guia

O guia foi enviado aos associados da AHEG e também estd dis-
ponivel na integra pelo site www.aheg.com.br. O documento
estd dividido em oito capitulos, os quais abordam as seguintes
temadticas:

v Aspecto clinico e diagndstico

v Manejo diagnéstico de casos suspeitos
pelo médico do trabalho

V" Afastamento do trabalho e homologacdo
de atestados médicos

v Acidente de trabalho — nexo casual

O
L
i v Medidas de controle a serem adotadas pelos empregado-
l<_1: res — Medidas administrativas de protegao coletiva
n
E v" Protocolo para equipamento de protecdo individual
4 Guia elaborado pela ANAMT e pela SCETS/MS estd dividido em
.y oito capitulos e tem o objetivo de nortear o Plano de Contingéncia
@ durante a pandemia e retomada das atividades econémicasnopais ¥~ Avaliacdo e gerenciamento para retorno ao trabalho
ax P~
INSTITUTO ELETROCONVULSOTERAPIA
DE PSIQUIATRIA REFERENCIA NACIONAL NO TRATAMENTO
-
-

PS‘QE.J,’&\TFH;‘H heiio PSlQU

PARA CRIANGA E ADOLESCENTE GERIATRIC

O PAX ‘/);};i #l \

' NEUROPSICOLOGIA
ATR

/_\ Avaliacao e reabhilitacao neuropsicoldgica
de criancas, adolescentes, adultos e idosos;
A Profissional com atualizacao no Hospital Israelita

Albert Einstein-SP; Fundadora do Servigo de
Neuropsicologia da UNIFESP

Diretor Técnico: Dr.Mateus José Abdalla Diniz

(62) 3282-7040 / 3941-7040

f& @paxinstitutodepsiquiatria &) @pax.kids

Rodovia BR-153, KM 505 Sul, Villasul V - CEP: 74.911-506 Aparecida de Goiania - Goias - www.paxclinica.com.br



CONQUISTAS

Operacdes de
crédito com 90 dias

de caréncia

Associa¢do dos Hospitais do Estado de Goids consegue beneficio para
seus associados junto a Sicoob UniCentro Brasileira

A cooperativa de crédito Sicoob UniCentro Brasileira
atendeu prontamente a solicitacdo feita pela Associacdo
dos Hospitais do Estado de Goids (AHEG), de analisar a
possibilidade de prorrogacdo ou concessao de caréncia de
pagamento das operacdes de crédito de seus associados.
Em oficio enviado no dia 27 de julho de 2020, o presidente
da associacao, dr. Adelvanio Francisco Morato, justificou o
pedido relembrando o inusitado momento vivido por todos
em funcdo da pandemia da Covid-19, a qual acarretou em
queda de receita dos estabelecimentos de saude.

@® Hemolabor

No dia 28 de julho, o presidente da instituicdo financeira,
Dr. Raimundo Nonato L. Pinto, ciente dos impactos na
economia e sensibilizado com a demanda da associacao,
oficializou resposta junto a AHEG, concedendo caréncia
por até 90 dias aos seus associados. Quem se interessar
em aderir ao beneficio deve fazer sua solicitacdo ao gestor
de sua conta ‘com a justificativa do impacto financeiro
sofrido” ressalta o oficio da Sicoob UniCentro Brasileira.

ONCOLOGIA
HEMATOLOGIA
HOSPITAL
LABORATORIO
BANCO DE SANGUE

DE EXCELENCIA ONA - NiVEL 3.
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I DOr*, Reginara Dias Fernandes » CAM GO

Oferecendo o cuidado que a sua saude merece,
nosso Hospital foi reconhecido com ACREDITACAO

Rua 5-A, n® 90 Setor Aeroporto e 62 3605.6600
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CONQUISTAS

Vitoria exclusiva para os

assoclados da AHEG

A nota abaixo, redigida pelo Departamento Juridico da associa¢ao, trata da sentenc¢a que
declarou a inexigibilidade das taxas de localiza¢ao e de funcionamento cobradas anualmente

pela Prefeitura de Goiania

A Associacdo dos Hospitais do Estado de Goids (AHEG), por
meio da atuagdo do escritério Camardelli Cangado Advoca-
cia, por intermédio do Dr. Agenor Cangado, obteve na data
de 15/04/2020, sentenga que declarou a inexigibilidade das
taxas de localizacdo e funcionamento cobradas anualmente
pela Prefeitura de Goiania.

Na sentenca proferida no processo n°5610764.96.2018.8.09.0051,
0 magistrado declarou que “os associados representados pela
parte autora ndo estdo obrigados a recolher a Taxa de Licen¢a de
Localizagdo e a Taxa de Licen¢a de Funcionamento, previstas
no art. 97 do Cédigo Tributario do Municipio de Goiania, que uti-
lizam, para fins da base de cdlculo, o nimero de empregados no
estabelecimento” e ainda concedeu o direito dos hospitais asso-
ciados a serem restituidos dos valores indevidamente cobrados
desde o ano de 2013.

Apesar de ainda nado haver o transito em julgado da referida

decisdo, podemos afirmar que esta é mais uma grande vitoria
da nossa entidade na defesa dos seus associados. De acordo
com o Dr. Agenor Cangado, “a sentenc¢a estd devidamente am-
parada em consolidada jurisprudéncia do Supremo Tribunal Fe-
deral e do Tribunal de Justica do Estado de Goids, assim, o risco
de reversdo em favor da Fazenda Piblica Municipal é pequeno’.

Frisamos que o nosso departamento juridico vem atuando de
forma expressiva com o intuito de levar maiores beneficios
como este aos associados através da propositura de agoes que
se insurgem contra cobrangas tributdrias indevidas, seja de tri-
butos federais, municipais e estaduais.

Informamos que no inicio do ano, quando as taxas anuais sdo
cobradas, disponibilizaremos mais informacdes para aqueles
associados que quiserem gozar dos beneficios da sentenca ja
no ano de 2021.

Especialidades
OFTALMOLOGIA
OTORRINOLARINGOLOGIA

Bl L_.ll.

HOSPITAL DE OLHOS

—

APARECIDA =
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623097-8/100) =

Dr. Alexandre C. Tale
CRM-GO 7601

Av. Abel Ribeiro, Qd. 32, Lt. 05 a 10, Centro - Aparecida de Goiania-GO - www.hoa.com.br



JURIDICO

Desospitalizacao,
Judicializacao e Bem
Estar dos Pacientes

Neste artigo, o assessor juridico da AHEG fala desses assuntos e de como e porque
ajudicializacdo da satde aumentou exponencialmente nos Ultimos dez anos

Por Dr. Leonardo Rocha Machado — Assessor Juridico da AHEG

Cada vez mais, a busca pelo
bem estar do paciente ganha
destaque nas préticas médicas. A
desospitalizacdo ¢ um exemplo
disso.Eoqueéadesospitalizacao?
Trata-se da continuidade do
tratamento médico em casa,
ou em instituicdes de saude; o
paciente deixa o hospital, mas
ndo recebe alta.

Os hospitais e profissionais da
saude, veem a desospitalizacdo

(62) 3238 7800 Av.T-1,759,Qd.39, Lt. 07/08, Setor Bueno, Goiania-GO - www.irghospital.com.br - f IRGHospital

» Pronto Socorro 24hrs .
em Urologia

» Vasectomia

* Postectomia (fimose) e
plastica de freio propucial

- Litotripsia extracorporea
» Cistoscopia
« Ureterolitotripsia

» Prostatectomia radical
(tratamento do cancer de prostata)

» Nefrolitotripsia Percutanea

» Resseccao endoscopica
da préstata

como uma forma de acelerar a recuperacéo do paciente e
racionalizar o uso dos leitos hospitalares. Aliado a isto, os demais
beneficios seriam a reducdo dos riscos de infeccdo hospitalar e
dos custos para o sistema publico de saude.

Embora a desospitalizagdo traga bem estar aos pacientes, os
orgdos estatais responsaveis pela sua regulamentacdo, que
séo a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) e a
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), ainda ndo
regulamentaram a pratica, 0 que gera um cenario incerto aos
profissionais e pacientes que buscam esta alternativa. Quando
ndo se encontra um mejo termo para resolugdo de casos como
estes, estas questbes sdo decididas pelo Poder Judiciério,
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QUALIFICACAD

IRG Hospital

Instituto do Rim

Bidpsia da prostata

» Cirurgias laparoscopica

urinaria da mulher
» Servicos ambulatoriais
e Medicina Laboratorial
»  Urodinamica

» Ultrassonografia

multi slice
» Raio X Digital

» Ressonancia Magnética

» Correcao de incontinéncia

» Tomografia computadorizada
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JURIDICO

gerando a chamada “judicializacdo da saude”.

Ajudicializacdo da saude nada mais é do que a busca pela tutela
jurisdicional, buscando garantir o que diz a Constituicdo Federal,
em seu artigo 196, que afirma ser a satde direito de todos, e a
desospitalizacdo se enquadra como este direito.

A estrutura administrativa do Estado que tenta organizar essa
universalizacdo da satde é o Sistema Unico de Saude (SUS),
que tem como premissas trés aspectos: promover, proteger e
recuperar. Por esse motivo, qualquer cidaddo brasileiro que
procurar o sistema publico de saude, deve ser atendido. Nao
sendo garantidas essas premissas, o cidaddo procura a tutela
jurisdicional. Nela, pede ao Estado, através do Poder Judicidrio
—Tribunal de Justica, que o seu direito a salde seja garantido.

Muitas vezes os individuos recorrem a Justica para solicitar
tratamentos que ndo sdo disponibilizados pelo SUS ou que
possuem um valor muito alto na rede privada ou até mesmo
para pedir uma modalidade de desospitalizacdo, que é a"Home
Care” Também ¢é possivel requerer o acesso a medicamentos,
consultas e procedimentos.

E importante destacar que a judicializacdo da saude néao
atinge apenas o sistema publico, ela também engloba os
processos movidos contra planos de saude que se negam
a cobrir tratamentos que o paciente necessita. De acordo
com o Conselho Nacional de Justica (CNJ), nos ultimos dez
anos a judicializacdo da saude aumentou 130%, e a maioria

dos requerimentos estdo em torno da assisténcia para
medicamentos e tratamentos ndo disponibilizados pela rede de
salde publica e pelos planos de satide ver referéncia em https://
www.cnjjus.br/demandas-judiciais-relativas-a-saude-crescem-
130-em-dez-anos). Também existem pedidos para medicacdes
que sdo encontradas apenas no exterior.

E quais sdo as consequéncias para o Estado da judicializacdo da
salde? Uma das principais consequéncias é que se gasta muito
mais comprando medicamentos individuais por ordens judiciais,
ao invés de comprar em quantidade e valores negociados. Por
isso é preciso repensar a saude, e é o que a AHEG vem fazendo
por meio do Encontro de Gestores: uma pequena iniciativa que
muito contribui para a discussdo, tanto da desospitalizacdo,
quanto da judicializagdo da saude.

Diante dos pontos apresentados, vimos que o que se busca
primordialmente é o bem estar dos usuérios e pacientes
hospitalares, portanto estas discussdes sao de extrema
importancia para encontrar caminhos que facilitem a vida
destes. Entendemos que a iniciativa da desospitalizagéo é um
caminho para melhor aproveitamento de recursos e reducdo de
custos, novas oportunidades para os hospitais e clinicas, que por
estarem no meio, tem condicdes de abrir leques para oferecer
outros servigos, além disso, seria uma maneira de diminuir a
judicializagdo na saude.

Leonardo Rocha Machado - OAB/GO 26.275
Assessor Juridico da AHEG
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MARKETING DIGITAL

Ferramentas de
OoMmunIcCacao

Como utilizar plataformas online para conquistar e fidelizar pacientes

Por Patricia Gomes

Com a Pandemia do novo coronavirus, o isolamento so-
cial e a instalacéo do home office de maneira genera-
lizada, a utilizacdo do Marketing Digital cresceu consi-
deravelmente. Varias acbes e plataformas on-line sao
utilizadas todos os dias e, na drea da saude, ndo pode-
ria ser diferente. As varias ferramentas do marketing on-
line, se usadas da maneira correta e com o planejamen-
to de comunicacdo adequado, podem conquistar e
fidelizar pacientes trazendo muito retorno financeiro.
Algumas dicas séo infaliveis para gerar engajamento e criar
fidelizacdo com pacientes. Conheca-as:

Defina sua Persona

Defina a Persona do seu negocio. Geralmente, as pessoas
sabem quem séo o seu publico-alvo, mas ndo investem em
retratar a sua Persona, ou seja, um individuo ficticio com
personalidade detalhada que ira interagir com a sua clien-
tela (real ou em potencial). Uma boa dica para encontrar a
Persona da sua empresa é pensar nela como a humaniza-
¢ao do seu publico-alvo, ou melhor, o seu cliente ideal.

Encontre a dor da Persona

A dor da persona é o que ela gostaria de saber; a informacao
que ela tem necessidade. Com essas informacdes, o conteU-
do e a estratégia poderao ser mais assertivas. Ao “curar”a dor
da Persona, cria-se vinculo e fidelizagdo de cliente.

Criacao de conteudo
de qualidade

A partir da descoberta da dor da Per-
sona, é que definese a producdo de
conteldo, o objetivo, estilo de lingua-
gem, os topicos abordados, a estra-
tégia de marketing e quais ferramen-
tas e midias sociais serdo utilizadas. E

através do conteldo que cria-se vinculo com o cliente.
Profissionais da drea médica devem utilizar as midias so-
ciais para mostrar o que sabem e ndo o que s&o, pois sao
anos de estudo e dedicacdo. As pessoas estdo avidas por
informacdes Uteis para o dia-a-dia e tém curiosidade de sa-
ber sobre doencas, sintomas e precaugdes. Postando infor-
macdes que vao suprir essa curiosidade ou necessi-
dade, os seguidores véo ler e ter o médico como
referéncia no assunto, marcando pessoas, comen-
tando nos posts e causando engajamento, fazen-
do com que cresca o nimero de se-
l guidores e aumentando o numero
- de pacientes.

Patricia Gomes

Consultora de Marketing Digital
@patriciagomestda
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EVENTOS

Abertas inscricdes
para o Encontro de
Gestores Hospitalares

Evento serd realizado no dia 28 de outubro e contard com a participacao de especialistas renomados

Com a proposta de trazer informagao, networking e conhe-
cimento que transformam e contribuem para a evolugdo
do Setor Saude, a Associacdo dos Hospitais do Estado de
Goids (AHEG) realizard no dia 28 de outubro, as 17 horas,
mais uma edicdo do Encontro dos Gestores Hospitalares de
Goids. O evento serd transmitido via webinar e contard com
a apresentacao dos seguintes temas:“Liderancas para a ino-
vacdo no Setor Saude’, “Tecnologia assistiva no ambiente
hospitalar’, e “O reflexo da longevidade no Setor Saude”

Os temas serao apresentados e debatidos pelos especia-
listas Lufs Alberto Figueiredo de Souza, membro do corpo
docente do Centro de Empreendedorismo e Gestao; Ra-
phael Castro, gerente comercial na Wareline Avaliador IQG
Acreditacdo Hospitalar; e Karla Cristina Giacomin, titulada
pela Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia/ Asso-
ciacao Médica Brasileira. “Os trés palestrantes sao extrema-
mente qualificados e trardo um conteddo primordial para
integrar pessoas e compartilhar as suas praticas e experi-
éncias’, informa o presidente da AHEG, Adelvéanio Francisco
Morato.

Encontro dos Gestores
Huqutalaresdn Btadu de Goids
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O evento é gratuito para associados da AHEG. As vagas sdo limitadas e as inscricdes podem ser feitas pelo link: https://

eventossaude.com.br/aheg-28-10/

Confira a programacao completa:

17h - Abertura

17h10 - Liderancas para a inovacao no Setor Satide, com Luis Alberto Figueiredo de Souza

17h25 - Tecnologia assistiva no ambiente hospitalar, com Raphael Castro

17h40 - O reflexo da longevidade no Setor Satide, com Karla Cristina Giacomin

17h55 - Questionamentos

18h20 - Encerramento
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