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ACOES COLETIVAS DA URV AVANCAM
E HOSPITAIS QUE ATENDIAM PELO SUS
PAG. PODEM SER RESSARCIDOS

HOSPITAIS PRIVADOS QUE PRESTAVAM
ATENDIMENTO AO SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS)
DURANTE A IMPLANTACAO DO PLANO REAL PODEM
TER DIREITO AO RECEBIMENTO DE DIFERENCAS

FINANCEIRAS DECORRENTES DA CONVERSAO DOS
VALORES PAGOS PELO SUS EM 1994

MEDICAMENTOS DE ALTA VIGILANCIA EXIGEM
PROTOCOLOS RIGOROSOS
Também conhecidos como medicamentos de alto

risco, ocupam posicao de destague nas estratégias 1 :z

de seguranca assistencial adotadas pelos servicos de
saude. Confira nesta edicao entrevista sobre este tema
com a coordenadora do Departamento de Assessoria
Farmacéutica da AHEG, Elaine Oliveira

WWW.AHEG.COM.BR
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ASSOCIACAO DOS HOSPITAIS DO ESTADO DE GOIAS

UNIAO, CONHECIMENTO
E COMPROMISSO PARA
FORTALECER A SAUDE

A salde é construida diariamente por profissionais, instituicdes e entidades que
compartilham um mesmo propodsito: oferecer assisténcia sequra, eficiente e de qua-
lidade a populacao. Em um cenario de constantes transformacoes, fortalecer o setor
hospitalar significa investir simultaneamente em qualificacao, inovacao, representa-
cao institucional e valorizacao das pessoas que estao na linha de frente do cuidado.

Nesta edicao da Revista AHEG, destacamos iniciativas que refletem esse compro-
misso. A atualizacao permanente das equipes, evidenciada nas acoes da Consultoria
em SCIRAS e nos debates sobre seguranca do paciente, evidencia a importancia do
conhecimento como ferramenta indispensavel para a melhoria continua dos ser-
vicos de saude. Da mesma forma, temas como o uso seguro de medicamentos de
alta vigilancia mostram que a exceléncia assistencial depende de processos bem
estruturados e de uma cultura organizacional voltada a prevencao de riscos.

Também apresentamos o trabalho da AHEG na defesa dos interesses das institui-
cOes associadas, acompanhando discussdes legislativas e participando de espacos de
dialogo que impactam diretamente a realidade dos hospitais goianos. Acreditamos
que a construcao de politicas publicas mais eficazes passa pela escuta qualificada
daqueles que vivenciam diariamente os desafios da assisténcia a saude.

Esta edicao dialoga com um principio que orienta a atuacao da AHEG: o fortale-
cimento do setor hospitalar é resultado da uniao de esforcos, da busca constante
por aperfeicoamento e do compromisso coletivo com uma salde cada vez melhor
para todos 0s goianos.

Dr. Adelvanio Francisco Morato
Presidente da AHEG
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Seguranca e qualidade no
tratamento de feridas

Capacitacdo promovida pela AHEG reuniu profissionais da satide para
discutir atualizacdo técnica, prevencao e manejo adequado de lesoes,
reforcando a importancia da assisténcia baseada em evidéncias
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O tratamento de feridas esteve no centro das discussdes da terceira edi-
cao da Consultoria em SCIRAS da Associacao dos Hospitais do Estado de
Goias (AHEG) em 2026, realizada no dia 30 de julho em formato on-line.
A atividade reuniu médicos, enfermeiros, farmacéuticos e outros profis-
sionais de instituicdes associadas para uma atualizacao sobre conceitos,
protocolos e boas praticas relacionadas ao cuidado de lesdes.

A aula foi conduzida pela enfermeira Camila Lira, especialista em
Servico de Controle de Infeccao, sob coordenacao da médica infecto-
logista Dra. Bethania Ferreira, responsavel pela Consultoria em SCIRAS
da entidade. Ao longo do encontro, os participantes aprofundaram
conhecimentos sobre aspectos fundamentais do tratamento de feridas,
uma area que passa por constante evolucao em razao do surgimento
de novas tecnologias, coberturas e estratégias assistenciais.

Entre os temas abordados estiveram a legislacao vigente relacionada
a0 tratamento de lesdes, a estrutura e as camadas da pele, os princi-
pais tipos de feridas encontradas nos servicos de saude e as medidas
de prevencao que contribuem para reduzir a incidéncia dessas ocor-
réncias. Também foram discutidas as classificacdes das lesdes quanto
a0 grau de contaminacao e ao comprometimento tecidual, além da



avaliacao dos diferentes tipos de exsudato e sua influéncia na defini-
cao da conduta terapéutica.

Qutro ponto de destaque foi a abordagem sobre tratamentos e cober-
turas, com orientacdes voltadas a escolha adequada dos recursos dis-
poniveis para cada situacao clinica. Para Bethania Ferreira, o conteudo
reforcou a importancia da avaliacao individualizada e da adocao de
praticas baseadas em evidéncias: “Sao pacientes que necessitam de
acompanhamento e avaliacdes periddicas, uma vez que atualmente
temos diferentes recursos adequados conforme cada etapa do trata-
mento, com foco na seguranca do paciente, na qualidade assistencial
e na otimizacao dos resultados clinicos’, avalia.

A Consultoria em SCIRAS da AHEG ird promover seis encontros ao
longo do ano, realizados de forma presencial ou online, reafirmando o
compromisso da AHEG com o fortalecimento das praticas de controle
de infeccao e a seguranca do paciente.

Proximo encontro

Dando continuidade a programacao de 2026, a proxima edicao da Con-
sultoria em SCIRAS ja tem data definida. O encontro sera realizado em 24
de setembro e abordara o tema “Seis Metas de Seguranca do Paciente’,
com foco especialmente na prevencao de infeccoes, assunto considerado
fundamental para a promocao de uma assisténcia mais segura e para o
fortalecimento da cultura da qualidade nas instituicdes de saude.

L4




[y

Uma referéncia em cuidados
medicos de alta qualidade em
Goias.

.HOSPITAL
RUY AZEREDO

Nossos servicos:
Nossas especia“dades: « Exames Laboratoriais

« Tomografia

» Cardiologia « Nefrologia « Ressonancia Magnetica
 Cirurgia Geral « Neuroradiologia « Mamografia
. Cirurgia Cardiaca « Neurocirurgia s Densfrorrl";e’rnc: ossed
. Cirurgia Plastica  « Neurologia * ShattraGgrong

. . « Ultrassonografia
« Clinica Geral » Oncologia -

Dermatolog _ « Teste Ergometrico
| 90. » Ortopedia | . R

« Endocrinologia « Traumatologia . Mapa
 Eletrofisiologia « Pediatria . ECG
« Ginecologia « Otorrinolaringologista « Polissonografia
« Infectologia » Psiquiatria « Eletroencefalograma

Colonoscopia
« Endoscopia

e Medicina Intensiva [P=lTe s e e o0 dte 2 s

Agende sua consultas ou exames
(62) 9 8270-5917 / (62) 3272-1111

Residéncia médica

« Clinica médica
Cardiologia

Cirurgia cardiovascular
Medicina intensiva
Ecocardiograma
Hemodindmica

(O (62)9 8270-5917 / (62) 3272-1111

@hospitalruyazeredo



7 | REVISTA AHEG

JURIDICO

Acoes coletivas da URV
avancam e reforcam expectativa
de ressarcimento aos hospitais
que atendiam pelo SUS

AHEG orienta hospitais goianos sobre 0s procedimentos para habilitacao
dos créditos reconhecidos nas acoes coletivas

/

Diante do atual estagio das a¢des coletivas relacionadas a URV, a Associagao
dos Hospitais do Estado de Goias (AHEG) orienta os hospitais associados que
estejam abrangidos pelas demandas e possuam créditos reconhecidos judi-
cialmente a adotarem as providéncias necessarias para sua regular habilitacao.

As acdes coletivas foram propostas pela Federacao Brasileira de Hospitais
(FBH), cuja legitimidade para representar 0s hospitais beneficiarios, promover
a eXecucao coletiva e receber os valores decorrentes das decisdes judiciais
foi reconhecida pelo Supremo Tribunal Federal (STF). O reconhecimento da
legitimidade da entidade representa um importante avanco para o anda-
mento dos procedimentos relacionados ao cumprimento das decisoes.

A controvérsia que anteriormente dificultava a continuidade dos pagamen-
tos estava justamente relacionada a legitimidade da FBH para representar os
hospitais beneficiarios. Com o reconhecimento judicial dessa legitimidade,
foi superado um dos principais obstaculos ao prosseguimento das acoes e
a efetivacao dos créditos reconhecidos.

Como ocorre a habilitacao

Os hospitais que estiverem relacionados como beneficiarios das acoes
devem formalizar sua adesao ao procedimento mediante a assinatura do
Termo de Adesao e da respectiva Procuracao. A documentacao permite a



JURIDICO

representacao da instituicao e a adocao das providéncias necessarias para
sua habilitacao e individualizacao do crédito, bem como para o posterior
recebimento dos valores, de acordo com as determinacdes judiciais apli-
caveis a cada acao.

E importante esclarecer que a assinatura desses documentos ndo cria um
novo direito ao credito. O direito decorre das acoes coletivas e das decisdes
judiciais nelas proferidas. A adesao tem como finalidade viabilizar a partici-
pacao de cada hospital no procedimento estruturado para 0 cumprimento
das decisdes e a efetivacao dos valores eventualmente devidos.

A conducao das a¢des coletivas é realizada pelo Perman Advogados Associa-
dos, escritdrio que acompanha 0s processos desde sua origem e atua nos pro-
cedimentos destinados a efetivacao dos créditos reconhecidos judicialmente.

A atuacao da AHEG em Goias

Com o objetivo de facilitar o acesso dos hospitais associados as informa-
coes e a0s procedimentos necessarios, a AHEG atua em parceria com a FBH
e 0 Perman Advogados Associados, auxiliando as instituicdes goianas na
organizacao e no encaminhamento da documentagao.

Por autorizacao da FBH, o escritdrio Leonardo Rocha Machado & Advogados
é responsavel pelo atendimento aos hospitais de Goias, realizando a orienta-
cao juridica, a conferéncia da documentacao e o encaminhamento dos pro-
cedimentos necessarios a formalizacao da adesao e habilitacao dos créditos.

A AHEG recomenda aos hospitais associados que estejam relacionados
entre 0s beneficiarios das acdes da URV que providenciem a documentacao
necessaria para a formalizacao da adesao e o regular prossequimento das
medidas destinadas ao recebimento dos respectivos créditos.

As instituicdes que ainda ndo apresentaram a documentacao ou que
tenham dUlvidas sobre sua situacao podem entrar em contato com o escri-
torio responsavel para verificar sua inclusao nas relacoes de beneficiarios e
obter as orientacdes necessarias.

Mais informacoes
Leonardo Rocha Machado & Advogado
Telefone: (62) 3224-1068
WhatsApp: (62) 98408-4800
E-mail: leonardorochaadv@gmail.com

Leonardo Rocha Machado

Assessor juridico da AHEG
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ARTICULACAO POLITICA

AHEG discute projetos de lei
da saude com presidente da
Comissao de Saude da Alego

Representantes da entidade estiveram com o deputado Gustavo Sebba
para acompanhar a tramitacdo de propostas gue podem impactar

a gestdo hospitalar, a assisténcia a saude e o funcionamento das
unidades privadas em Goids

No dia 17 de junho, a Associacao dos Hospitais do Estado de Goias (AHEG)
participou de reunido institucional com o deputado estadual Gustavo Sebba,
médico e presidente da Comissao de Salde da Assembleia Legislativa de
Goias (Alego). A entidade foi representada pelo assessor juridico, Dr. Leo-
nardo Machado, e pela assessora parlamentar, Hérita Vaz.

Durante o encontro, foram discutidos projetos de lei em tramitacao na Alego
com potencial impacto sobre a gestao hospitalar, a assisténcia a salde e 0
funcionamento das unidades hospitalares privadas no Estado de Goias. Entre
0s temas abordados estiveram propostas relacionadas a implantacao de sis-
temas de videomonitoramento em estabelecimentos de salde, a criacao de
critérios de transparéncia e avaliacao da qualidade dos servicos prestados
pelas unidades privadas, a implementacao de canteiros terapéuticos em hos-
pitais e ao custeio de leitos de UTI da rede privada para pacientes do Sistema
Unico de Saude (SUS) quando ndo houver disponibilidade na rede publica.

A reuniao reforcou a importancia da participacao das entidades representa-
tivas do setor na construcao e no aperfeicoamento das propostas legislativas,
assegurando que as discussdes considerem 0s aspectos técnicos, juridicos e
operacionais da assisténcia hospitalar. Na oportunidade, o deputado Gustavo
Sebba reiterou a disposicao da Comissao de Salde em manter o didlogo per-
manente com a AHEG, reconhecendo a relevancia das contribuicoes técnicas
da entidade para o fortalecimento das politicas publicas de saude em Goias.
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DIA DA AHEG

AHEG celebra seu dia oficial
em 14 de julho com foco no
fortalecimento da salide

Data, gue coincide com o Dia Mundial do Hospital, celebra a cooperacdo
entre as guase 300 instituicoes de saude associadas a entidade,
evidenciando a forca do setor hospitalar goiano

Instituido nos calendarios municipal e estadual, o Dia da Associacao dos
Hospitais do Estado de Goias (AHEG) é celebrado anualmente em 14 de
julho. A data, que coincide com o Dia Mundial do Hospital — criado pela
Organizacao Mundial da Saude (OMS) —, destaca a relevancia da entidade,
que ha 58 anos atua no desenvolvimento do setor hospitalar goiano.

No ambito estadual, a comemoracao foi instituida pela Lei n° 22.029, pro-
posta pelo deputado Paulo Cezar Martins e sancionada pelo governador
Ronaldo Caiado em 16 de junho de 2023. Na esfera municipal, a homena-
gem partiu do vereador Lucas Kitao, sendo aprovada pela Camara Municipal
em 11 de junho de 2024 e sancionada pelo prefeito Rogério Cruzem 11 de
julho do mesmo ano como Lein° 11.221.

“A saude se constrodi a varias maos e, hoje, nos juntamos a quase 300 hos-
pitais, clinicas e servicos do setor na capital e no interior para aprimorar o
atendimento oferecido ao povo goiano. Este aniversario ¢ mais uma opor-
tunidade para refletirmos, debatermos e fortalecermos as praticas que con-
solidam as instituicdes de saude e geram beneficios diretos a populacao’
destaca o presidente da associacao, Dr. Adelvanio Francisco Morato.
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ASSESSORIA FARMACEUTICA

Atencao que salva vidas

Medicamentos de alta vigilancia exigerm protocolos rigorosos, capacitacdo
continua e atuacao integrada das equipes para reduzir riscos e fortalecer a
seguranca do paciente nas instituicoes de saude

Os medicamentos de alta vigilancia ocupam posicao de destaque nas
estratégias de seguranca assistencial adotadas pelos servigos de saude.
Embora nao estejam necessariamente entre 0s medicamentos mais asso-
ciados a erros de administracao, os danos provocados por falhas em seu uso
podem ser severos, incluindo eventos incapacitantes e até mesmo fatais.

Para compreender melhor os desafios relacionados ao manejo desses
medicamentos e as medidas necessarias para garantir sua utilizacao segura,
a Revista AHEG conversou com a coordenadora do Departamento de Asses-
soria Farmacéutica da entidade, Elaine de Oliveira Coelho. Na entrevista, ela
destaca os principais riscos envolvidos, as estratégias recomendadas para
prevencao de erros e 0 papel fundamental da capacitacao das equipes na
construcao de uma cultura de seguranca centrada no paciente.

O que caracteriza um medicamento de alta vigilancia e por que
esse grupo exige uma atencao diferenciada por parte das equipes
assistenciais?

Medicamentos de alta vigilancia, ou de alto risco, sao farmacos com alto
potencial de causar danos graves, incapacitantes ou fatais aos pacientes
caso ocorram falhas em sua utilizacdo. Embora os erros nao sejam os mais
frequentes, suas consequéncias sao drasticas.

Quais sao os principais riscos associados ao uso inadequado desses
medicamentos?

O uso inadequado de medicamentos de alta vigilancia (MAV), que pos-
suem margem de seguranca estreita, pode causar danos devastadores e
até fatais aos pacientes. Entre os principais riscos estao parada cardiorrespi-
ratoria, hemorragias graves, reacdes anafilaticas e lesdes permanentes em
Orgaos vitais.

Quais sao as estratégias recomendadas para aumentar a seguranca
e prevenir erros na pratica diaria?

Para minimizar os riscos associados aos medicamentos de alta vigilancia,
0s profissionais de saude devem adotar protocolos rigorosos e promover a
revisao periodica desses procedimentos. Entre as medidas recomendadas
estao a dupla checagem: conferéncia da dose, do paciente e do medica-
mento por dois profissionais antes da administracao; o armazenamento
segregado, em locais especificos e com identificacao visual clara, como
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etiquetas vermelhas; e a padronizacao dos processos de preparo e diluicao,
reduzindo o risco de toxicidade e outros eventos adversos.

Qual é o papel da capacitacao continua das equipes multiprofis-
sionais na promoc¢ao do uso seguro dos medicamentos de alta
vigilancia?

E fundamental que as instituicoes de salde invistam na capacitacao conti-
nua de suas equipes. A educacao permanente, associada ao uso de sistemas
eletrbnicos de prescricao e monitoramento, contribui para reduzir a varia-
bilidade dos processos e aumentar a adesao aos protocolos de seguranca.
O uso seguro desses medicamentos € um desafio constante e exige uma
abordagem multidisciplinar, baseada em uma cultura organizacional voltada
a seguranca do paciente. Por isso, treinamentos e atualizacdes frequentes
sao indispensaveis para reforcar praticas seguras e prevenir falhas.

Que orientacoes a senhora daria aos gestores hospitalares que dese-
jam fortalecer a cultura de seguranca do paciente e aprimorar os
processos relacionados ao manejo desses medicamentos?

Entre as principais estratégias estao a padronizacao e ampla divulgacao da
ista de medicamentos de alta vigilancia, a adocao de medidas especificas
para identificacao e armazenamento, a garantia de processos seguros de
dispensacao e preparo, alem do controle de acesso a esses medicamentos.
Também é importante disponibilizar informacdes claras para profissionais
e pacientes. Acima de tudo, a comunicacao eficaz entre os membros da
equipe de saude € um dos pilares para garantir a seguranca do paciente
NO manejo desses medicamentos.

O Departamento de Assessoria Farmacéutica da AHEG permanece a dispo-
SICA0 para prestar suporte técnico aos estabelecimentos e esclarecimento
de duvidas por meio dos contatos:

farmaciacoord@aheg.com.br;

farmacia@aheg.com.br;

farmacia2@aheg.com.br; farmacia3@aheg.com.br.

Elaine Coelho

Coordenadora do Departamento de
Assessoria Farmacéutica da AHEG
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INTEGRACAO

AHEG prestigia posse da
172 Diretoria do SIMEGO

Dr. Valdenir Ribeiro participou da solenidade que marcou o inicio
da gestao 2026-2029 do Sindicato dos Médicos no Estaao de Goids,
reforcando a integracdo entre entidades representativas da saude

ér N dhirsadhdh
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A Associacao dos Hospitais do Estado de Goias (AHEG) esteve repre-
sentada pelo diretor Dr. Valdenir Ribeiro na cerimdnia de posse da 172
Diretoria do Sindicato dos Médicos no Estado de Goias (SIMEGO), reali-
zada em 2 de julho, no auditorio do Conselho Regional de Medicina de
Goias (Cremego), em Goiania.

O evento marcou o inicio da gestao 2026-2029 da entidade e reuniu
representantes de instituicdes médicas, dirigentes de entidades de classe
e liderancas ligadas a saude. A solenidade destacou a importancia do
fortalecimento das organizacdes representativas e do didlogo perma-
nente entre os diversos segmentos que compdem o sistema de saude.

Durante a cerimdnia foram ressaltados temas considerados estratégi-
COS para o setor, entre eles a valorizacao da atuacao médica, a defesa de
condicoes adequadas para o exercicio profissional e o aprimoramento

da qualidade da assisténcia oferecida a populacao.
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INSTITUCIONAL

AHEG reforca a
importancia da atualizacao
cadastral dos associados

Manter os dados atualizados é fundamental para garantir o
recebimento de comunicados, convocacoes, convites e informacoes
institucionais da entidade

A Associacao dos Hospitais do Estado de Goias (AHEG) esta realizando
uma atualizacao cadastral junto aos seus associados e reforca a importancia
de manter as informacdes das instituicdes sempre corretas e atualizadas.
A iniciativa tem como objetivo assegurar a qualidade do banco de dados
da entidade e fortalecer a comunicacao com os estabelecimentos filiados.

A atualizacao cadastral é fundamental para o funcionamento da AHEG e
para garantir que os associados recebam, de forma adequada e em tempo
habil, comunicados, circulares, convocacdes, convites para eventos, infor-
macoes institucionais e demais conteldos de interesse do setor hospitalar.

Nesse sentido, a AHEG solicita aos associados que comuniquem a entidade
toda e qualguer alteracao ocorrida em seus dados cadastrais, sempre que
houver mudancas. Informacdes como endereco, telefones, e-mails, respon-
saveis pelo recebimento de comunicacoes, representantes legais, dirigentes
e outros dados institucionais devem ser atualizadas sempre que necessario.

Para realizar a atualizacao, os associados devem preencher o formulario
cadastral encaminhado por e-mail e envid-lo a AHEG. O documento também
pode ser entregue presencialmente na sede da entidade, encaminhado pelo
e-mail secretariaaheg@aheg.com.br ou pelo WhatsApp (62) 96000-5137.

Os associados que nao receberam o formulario ou que necessitarem de
informacdes adicionais podem entrar em contato com a Secretaria da AHEG
pelo telefone (62) 3093-4307 ou pelo e-mail secretariaaheg@aheg.com.br .

A manutencao dos dados atualizados é uma importante contribuicao dos
associados para o fortalecimento da comunicacao e para o pleno desen-
volvimento das atividades da AHEG.
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Proxima edicao do
Encontro dos Gestores
sera realizada em Outubro

"Manutencdao, Engenharia e Infraestrutura” serc o tema
do evento realizado pela AHEG

A 32 edicao do Encontro dos Gestores em 2026 sera realizada no
dia 08 de outubro, no auditdrio da Associacao dos Hospitais de Goias
(AHEG). Especialistas na area irao abordar o tema “Manutencao, Enge-

nharia e Infraestrutura” Em breve mais informacdes sobre o evento.

Com quatro edicdes programadas para 2026, a programacao do
Encontro dos Gestores em 2026 vem contemplando temas atuais e
relevantes para a administracao hospitalar, proporcionando aos par-
ticipantes um espaco de atualizacao, troca de experiéncias e reflexao
sobre os desafios e as oportunidades do setor de salde em Goias, o
que reafirma o compromisso da AHEG com a qualificacao e fortaleci-
mento de seus associados.
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AHEG reune hospitais associados
para esclarecimentos sobre novo
protocolo de faturamento da
Unimed Goiania

Reunido com a diretoria de Operacdes da cooperativa contou com
auditorio lotado e apresentou mudancas que buscam agilizar a
entrega da producdo e antecipar o pagamento aos hospitais

A Associacao dos Hospitais do Estado de Goias (AHEG) promoveu, no
dia 5 de agosto, reuniao com os responsaveis pelos setores de fatura-
mento dos hospitais associados para esclarecer o novo protocolo da
Unimed Goiania para apresentacao da producao assistencial. O encon-
tro foi realizado no auditério da entidade e contou com participacao
expressiva dos associados, gue lotaram o espaco.

A reuniao foi conduzida pelo diretor de Operacoes da Unimed Goi-
ania, dr. Hélvio Martins Gervasio, que esteve acompanhado de sua
equipe técnica. A diretoria da AHEG foi representada pelo presidente,
dr. Adelvanio Francisco Morato, e o tesoureiro geral, dr. Fernando Ant6-
nio Honorato da Silva e Souza.

Logo no inicio do encontro, dr. Hélvio apresentou boas noticias
aos prestadores, entre elas o reajuste dos valores de consultas e
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procedimentos, com vigéncia a partir de 18 de agosto. Também anun-
ciou o reajuste dos servicos de diarias e das taxas, que entrara em
vigor em 1° de outubro. Segundo informado, essa atualizacdo estava
inicialmente prevista para fevereiro de 2027.

O principal tema da reunidao, no entanto, foi a nova sistematica de
faturamento. A proposta da Unimed Goiania é estimular a apresenta-
Ccao mais rapida das faturas pelos prestadores, possibilitando maior
agilidade no processamento e, consequentemente, a antecipacao dos
pagamentos aos hospitais. “A producao deve ser apresentada 0 mais
rapido possivel: logo apos o atendimento ou alta hospitalar”, destacou
dr. Hélvio Martins Gervasio durante a reuniao.

De acordo com as orientacdes apresentadas, nos casos de intercam-
bio deve ser considerado o prazo referente a Ultima autorizacao efe-
tuada. A Unimed Goiania também apresentou uma nova tabela com
0S prazos para entrega da producao, que orientard os hospitais sobre
0s procedimentos a serem adotados.

Durante o encontro, os profissionais dos setores de faturamento
opuderam esclarecer dlvidas e apresentar dificuldades relacionadas
A0S Processos operacionais, contribuindo para o alinhamento entre a
cooperativa e 0s prestadores.

Para o presidente da AHEG, dr. Adelvanio Morato, a realizacao da
reuniao reforca a importancia da atuacao da entidade na defesa dos
interesses dos hospitais associados e na construcao de solucdes que
contribuam para a melhoria das relacdes com as operadoras de saude.

A AHEG vem acompanhando as mudancas e promovendo o dialogo
entre hospitais e operadoras, buscando contribuir para o aprimora-
mento dos processos e para a melhoria das condicdes de trabalho e
de gestao das instituicdes associadas.
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